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Information zu unserem
Bank- und Wertpapiergeschaft

Zur Erfiillung der regulatorischen Vorgaben ab 3. Januar 2018 (insbesondere Art. 47 der Delegierten
Verordnung (EU) 2017/565, § 63 Absitze 2, 7 und § 83 Absatz 5 WpHG, Art. 248 § 4 EGBGB sowie der

WpDVerQV) erteilt die Tradegate AG Wertpapierha

ndelsbank/Berliner Effektenbank ihren Kunden - fiir

professionelle Kunden oder geeignete Gegenparteien lediglich insoweit regulatorisch notwendig - hiermit
folgende allgemeine Informationen tiber sich und in Bezug auf ihre Wertpapier(neben)dienstleistungen.

I. Allgemeine Informationen zu
Bank und Kunden

Kontaktdaten, Sprachregelung

Tradegate AG Wertpapierhandelsbank (TGAG)
Berliner Effektenbank (BEB)
Kurfiirstendamm 119 D - 10711 Berlin

Telefon: (030) 890 21 100

Telefax: (030) 890 21199

Telefax BEB: (030) 890 21 255
info@tradegate-ag.de info@effektenbank.de

Insbesondere BEB-Kunden erreichen uns uber Ihren
Berater wahrend der iiblichen Geschadftszeiten in
unserer Niederlassung oder iiber das Internet unter
www.effektenbank.de.

MaBgebliche Sprache fiir dieses Vertragsverhadltnis
und die Kommunikation zwischen dem Kunden und
der Tradegate AG Wertpapierhandelsbank/Berliner
Effektenbank wdhrend der Laufzeit dieses Vertrags
ist Deutsch

Bankerlaubnis, Aufsichtsbehorde,
Handelsregister

Die Tradegate AG Wertpapierhandelsbank/Berliner
Effektenbank besitzt eine Bankerlaubnis gemad8B § 32
KWG.

Aufsichtsbehorde ist die Bundesanstalt fiir Finanz-
dienstleistungsaufsicht (BaFin), Graurheindorfer
StraBe 108, D - 53117 Bonn, und Marie-Curie-StraBe
24-28, D - 60439 Frankfurt am Main. Die Tradegate
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AG Wertpapierhandelsbank/Berliner Effektenbank
wird bei der BaFin unter der ID 20000193 gefiihrt.

Die Tradegate AG Wertpapierhandelsbank/Berliner
Effektenbank ist im Handelsregister des Amtsgerichts
Berlin-Charlottenburg unter der Nummer HRB 71506
eingetragen.

Kundenklassifizierung

Regulatorisch sind nach Kundenkategorien abgestufte
Informations- und Schutzvorschriften vorgesehen.

Wertpapierhandelsbankseitig agieren wir ausschlieB-
lich mit bereits gesetzlich eingestuften geeigneten
Gegenparteien, fiir die neben den hier gegebenen regu-
latorisch notwendigen Informationen insbesondere
die Bestimmungen der betroffenen Markte gelten.

BEB-seitig betrachten wir alle Kunden grundsatzlich
als Privatkunden, es sei denn sie sind bilateral als
professionelle Kunden eingestuft. Fiir diese Kunden-
kategorien gelten insbesondere diese Informatio-
nen, die vereinbarten Geschaftsbedingungen in ihrer
diversen Themenauspragung und weitere mit der
Bank geschlossene Vertragsbestandteile.

Zugang zu Vertragsbedingungen und
vorvertraglichen Informationen wahrend
der Vertragslaufzeit

Wahrend der Vertragslaufzeit kann der Kunde jeder-
zeit die Ubermittlung der Vertragsbedingungen
sowie der hier aufgefiihrten Informationen in
Papierform oder auf einem anderen dauerhaften
Datentrager verlangen.
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II. Informationen zu den
Dienstleistungen

Informationen iiber Dienstleistungen, ins-
besondere Auftrage in Wertpapierdienstleistungen
Wir betreiben alle bankiiblichen Geschdfte im
Rahmen unserer aufsichtsrechtlichen Zulassungen,
wertpapierhandelsbankseitig insbesondere die mit
dem Market-Making verbundenen Dienstleistungen,
BEB-seitig Kreditgeschaft, Konto-
fihrung, Einlagengeschaft, Zahlungsverkehr, Wert-
papier- und Depotgeschaft.

insbesondere

Wertpapieranlagen bedeuten immer Chancen und
Risiken. Deshalb sollten Sie sich vor jeder Ent-
scheidung tber Eigenschaften der Wertpapier-
produkte, in die Sie investieren wollen, ausreichend
informieren. Detaillierte Informationen konnen den
Broschiiren ,Basisinformationen iiber Wertpapiere
und weitere Kapitalanlagen” und , Basisinformationen
iuber Termingeschdfte” entnommen werden, die
bedarfsfalls zur Verfiigung gestellt werden.

Wir mochten darauf hinweisen, dass bei Wertpa-
pieren, die 6ffentlich angeboten werden, der Prospekt
beim Emittenten und in der Regel auf den Internet-
seiten des Emittenten verfiigbar ist und eine Druck-
version beim Emittenten angefordert werden kann.

BEB-kundenseitig konnen Wertpapierauftrage Antrage
oder sonstige Weisungen in Wertpapieren personlich,
telefonisch, schriftlich, in Textform (Fax, E-Mail) oder
uber unser Online-Bankingangebot erteilt werden.

Wir sind berechtigt, die kundenbezogene Kommuni-
kation mit Thnen auch per E-Mail zu fithren, sofern
Sie dem nicht widersprechen.

IThnen ist bekannt, dass unverschlisselte E-Mails
technisch bedingt nur begrenzt sicher sind. Unsere
E-Mails werden mit einer Transportverschlisselung
versehen (TLS Transport Layer Securities).

Sie bestdtigen, dass nur Sie oder von Ihnen beauf-
tragte Personen Zugriff auf Ihr E-Mail-Postfach haben.
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Aufzeichnung, insbesondere von telefonischer
und elektronischer Kommunikation

Telefonische und elektronische Kommunikation, die
sich auf die Annahme, Ubermittlung oder Ausfithrung
von Auftrigen zu Finanzinstrumenten oder Wert-
papier(neben)dienstleistungen bezieht,
wir aufgrund gesetzlicher Verpflichtung aufzeichnen
und fiir fiinf Jahre aufbewahren, bei aufsichtsbehord-
licher Anordnung im Einzelfall fiir bis zu sieben Jahre.
Innerhalb dieses Zeitraums stellen wir Ihnen eine
Kopie der Aufzeichnungen auf Wunsch zur Verfiigung.
Sofern Sie keine Aufzeichnung wiinschen, bitten wir
um einen Hinweis. In diesem Fall scheidet eine Kom-
munikation auf diesem Wege aus.

miissen

Erteilen Sie uns einen Auftrag zu einem Finanz-
instrument oder einer Wertpapierdienstleistung in
einem persoOnlichen Gesprach, erstellen wir hierzu
ein Protokoll, das wir Thnen auf Wunsch zur Ver-
figung stellen.

Festlegung Vertriebsstrategie und Zielmarkt

Fir jedes Finanzinstrument wird eine Vertriebs-
strategie sowie ein Zielmarkt festgelegt, d. h. der
den typischen Kunden beschreibt, an den sich das
Produkt richtet. Dieser Zielmarkt wird durch uns
bei der Anlageberatung sowie jeder Kauforder im
beratungsfreien Geschdft im Wege eines Zielmarkt-
abgleiches beriicksichtigt.

Im beratungsfreien Geschaft erfolgt der Zielmarkt-
abgleich nur im Hinblick auf die Kundenklassifi-
zier- ung sowie Kenntnisse und Erfahrungen. Bei
fehlendem Zielmarkt oder wenn Sie auBerhalb
des Zielmarktes oder der Vertriebsstrategie liegen,
kann es dazu kommen, dass wir keinen Auftrag
fir das betreffende Finanzinstrument entgegen-
nehmen konnen.

Beratungsfreies Geschaft

Im beratungsfreien Geschaft prifen wir, ob Sie bzw.
die fir Sie handelnden Personen die erforderlichen
Kenntnisse und Erfahrungen hinsichtlich der Risi-
ken der relevanten Produkte und Dienstleistungen
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besitzen und erteilen Warnhinweise, wenn ein Pro-
dukt oder eine Dienstleistung fir Sie als unan-
gemessen beurteilt wird.

Anlageberatung

Die Anlageberatung wird nicht in Form der Honorar-
Anlageberatung betrieben (z. B. werden Festpreis-
geschafte angeboten).

Im Rahmen der Anlageberatung wird sich auf eine
umfangreiche Analyse verschiedener Arten von
Finanzinstrumenten gestiitzt, insbesondere ist die
Palette an Finanzinstrumenten nicht auf Finanz-
instrumente beschrankt, die von Anbietern oder
Emittenten stammen, die in einer engen Verbindung
zu uns stehen oder zu denen in sonstiger Weise recht-
liche oder wirtschaftliche Verbindungen bestehen.
Allerdings macht es die groBe Vielzahl von Produkten
und Emittenten weltweit erforderlich, eine laufend
aktualisierte Vorauswahl zu treffen, bei der wir uns
jedoch nicht auf bestimmte Produkte oder Emitten-
ten festlegen.

Fir weitere Informationen steht Ihnen gern ein
Berater zur Verfiigung.

Geeignetheitserkldarung

Privatkunden erhalten nach jeder Anlageberatung eine
Geeignetheitserklarung. Sie ist eine Zusammenfassung
der erbrachten Beratung und erldutert, inwieweit die
Empfehlung mit Thren Praferenzen, Anlagezielen und
sonstigen Merkmalen abgestimmt wurde.

Mit Ausnahme der Vermogensverwaltung stellen
wir grundsatzlich keine regelmiBige Uberpriifung
der Geeignetheit empfohlener Finanzinstrumente
zur Verfigung. Es ist daher notwendig, dass der
betroffene Kunde die Entwicklung seiner Anlagen
fortlaufend tiberwacht und ggf. iiberpriifen lasst.

Orderannahme nach Erhalt der
Geeignetheitserkldarung

Die Bank darf eine Order erst nach Aushdndigung
der Geeignetheitserklarung entgegennehmen. Im
Falle der Nutzung von Fernkommunikationsmitteln
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kann eine Order ausnahmsweise dann vor Erhalt der
Geeignetheitserklarung entgegengenommen werden,
wenn der Kunde ausdruicklich seine Zustimmung
hierzu erteilt hat und die Moglichkeit eingeraumt
bekommen hat, das Geschaft zu verschieben.

Vermégensverwaltung

Des Weiteren bieten wir an, Ihr Anlagevermogen von
uns selbststandig verwalten zu lassen (Vermoégens-
verwaltung). Dazu legen Sie die Anlagestrategie fest,
die wir wunschgemadB in der Verwaltung umsetzen.
Bei Veranderungen an den Kapitalmdrkten nehmen
wir daraus abgeleitete Anpassungen in Threm Wert-
papierdepot vor. Nahere Informationen zu unserem
Vermogensverwaltungsangebot erhalten Sie bei
Threm Berater.

Kundenseitige Informationen

Vor Durchfithrung von Wertpapierdienstleistungen
werden von Ihnen diverse Informationen, u. a. iiber ihre
Kenntnisse und Erfahrungen in Bezug auf Geschafte
mit bestimmten Arten von Finanzinstrumenten oder
Wertpapierdienstleistungen, in Bezug auf Anlage-
beratung bzw. Vermdégensverwaltung zudem tiber Ihre
mit diesen Geschdften verfolgten Anlageziele und iiber
Ihre finanziellen Verhdltnisse eingeholt. Diese Infor-
mationen benétigt die Bank, um entsprechend den
gesetzlichen Verpflichtungen ein fiir Sie geeignetes
Finanzinstrument bzw. im Rahmen eines Vermdogens-
verwaltungsmandats eine bestimmte Anlagestrategie
empfehlen oder auf den Erwerb von Wertpapieren
gerichtete Auftrage an einen Ausfihrungsplatz weiter-
leiten zu kénnen.

Die Bank prift, ob die Empfehlung Thnen gegen-
Uber Ihren Anlagezielen entspricht, die hieraus
erwachsenen Anlagerisiken fiir Sie entsprechend
Ihren Anlagezielen finanziell tragbar sind und Sie
mit Thren Kenntnissen und Erfahrungen die hieraus
erwachsenen Anlagerisiken verstehen konnen, und
somit ein fur Sie als Auftraggeber geeignetes Finanz-
instrument empfehlen zu konnen.

Auftrage, die Sie Uber das Online Banking erteilen,
sind nicht mit einer Anlageberatung durch die Bank
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verbunden. In diesen Fallen ist es der Bank nicht mog-
lich, Empfehlungen auszusprechen oder zu priifen, ob
die Auftrage mit Ihren Anlagezielen oder Ihrer Risiko-
bereitschaft vereinbar sind. Das gilt auch fiir alle Auf-
trage, in deren Vorfeld Sie keine Beratung durch die
Bank in Anspruch genommen haben.

Hinweis Zuwendungen

Im Zusammenhang mit unserer Geschaftstatig-
keit kann es zu Zuwendungen von Dritten kommen
(brancheniibliche einmalige oder laufende Vertriebs-
verglitung in Verbindung mit einem Produkt oder
einer Wertpapier(neben )dienstleistung).

Monetdre Zuwendungen werden nicht einbehalten,
sondern an die Kunden ausgekehrt. Dariiber wird
der Kunde informiert. Nicht-monetdre MaBnahmen
in Verbindung mit einem Produkt oder einer Wert-
papier(neben)dienstleistung werden bankseitig
hinsichtlich ihrer Geringfiigigkeit iiberprift, sollen
geeignet sein, die Qualitat der fiir den Kunden
erbrachten Wertpapier(neben)dienstleistung
verbessern und hinsichtlich ihres Umfangs und
ihrer Art nicht vermuten lassen, dass sie die Pflicht
des Wertpapierdienstleistungsunternehmens,
bestmoglichen Interesse ihrer Kunden zu handeln,
beeintrachtigen.

Zu

im

Kosteninformation

Die Bank informiert iiber alle relevanten Kosten. All-
gemeine Informationen konnen Sie dem Preis- und
Leistungsverzeichnis in seiner jeweils giiltigen Fas-
sung entnehmen.

“Ex-ante”-Kosteninformation: Vor jeder Order-
erteilung bzw. Anlageentscheidung erhalten Sie
im Beratungs- und beratungsfreien Geschaft vorab
eine Kosteninformation entsprechend den gesetz-
lichen Anforderungen. Die Kosten sind aufgeteilt
in Produkt- und Dienstleistungskosten, sowie in
anfangliche, laufende sowie Ausstiegskosten (ins-
besondere Auswirkungen der Gesamtkosten auf die

Rendite der Anlage).

“Ex-Post"-Kosteninformation: Nach  Auftragsaus-
fihrung wird eine Abrechnung zum Geschadft erstellt.
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Um sachgerecht iiber die Kosten und Nebenkosten
informiert zu sein, erhalten Sie mindestens einmal
jahrlich standardisierte Ubersichten.

Quartals- und Jahres- sowie Verlustberichte

Der Jahresdepotauszug wird erganzt um eine Aufstellung
des Wertpapierdepots zum Quartals- und Jahresende
entsprechend den gesetzlichen Anforderungen; zusdtz-
lich wird ein gegebenenfalls notwendiger Verlustreport
erstellt (10%-Schwelle VV- Depot).

Transaktionsmeldungen

Die Bank ist verpflichtet, Transaktionen in melde-
pflichtigen Finanzinstrumenten an die zustdndige
Aufsichtsbehdrde gemdB einem vorgegebenen Stan-
dard zu melden.

Natiirliche Personen miissen die
geforderten Unterlagen zur Ermittlung der sog.
“National-ID” vorlegen und eventuelle Anderungen
Threr hierfiir relevanten Daten (z. B. neue Ausweis-
nummer, Ablaufdatum des Ausweises,
anderung etc.) unverziiglich mitteilen (gilt nicht fur
ausschlieBliche Staatsangehorigkeit Deutschland,
Osterreich, Frankreich, Ungarn, Irland, Luxemburg).
Das Gleiche gilt fiir alle Bevollmdchtigten und fur
Sie handelnde Personen, die in Threm Namen Auf-

trage fiir Transaktionen in meldepflichtigen Finanz-

von uns

Namens-

instrumenten erteilen.

Der Legal Entity Identifier (LEI) ist eine inter-
national standardisierte Kennung fiir Teilnehmer
am Finanzmarkt und dient dazu, Rechtstrager
(juristische Personen wie Kapital-, Handels- und
Personengesellschaften, Vereine, Partnerge-
sellschaften, Korperschaften) bei Transaktionen in
meldepflichti- gen Finanzinstrumenten eindeutig
zu identifizieren und Meldepflichten gegeniiber
Aufsichtsbehérden erfiillen zu konnen. Sie sind ver-
pflichtet, IThre LEI mitzuteilen und diese regelmdBig
zu verldangern.

Sofern Sie uns die erforderlichen Informationen
nicht vorlegen, sind wir berechtigt, die Ausfiihrung
von meldepflichtigen Geschaften abzulehnen.
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Depotverwahrung

Neben der eigentlichen Depotverwahrung und - ver-
buchung erbringt die Bank verschiedene Dienst-
leistungen, die in den Sonderbedingungen fiur Wert-
papiergeschafte (Nr. 13 und 20) beschrieben sind.

Bei Zulassung zur Girosammelverwahrung werden
inlandische Wertpapiere in der Regel bei der deut-
schen Wertpapiersammelbank - Clearstream Ban-
king Frankfurt verwahrt. Ausldndische Wertpapiere
werden in Sammelverwahrung - ohne Trennung von
Bestdnden der Bank oder anderer Kunden - bei einer
ausldndischen Lagerstelle, meist Heimatmarkt des
Wertpapiers oder Land, in dem der Kauf getdtigte
wurde, verwahrt. Nahere Informationen konnen dem
Depotauszug entnommen werden.

Besteuerung

Wertpapiere, insbesondere die Ertrage daraus, unter-
liegen regelmdBig der Steuerpflicht. In vielen Fallen
ist die Bank verpflichtet, bei Auszahlungen von
Ertragen oder Erlosen, Betrdage einzubehalten und an
die Steuerbehodrden abzufiihren.

Information iiber gesetzliche Regelungen der
Bankensanierung und -abwicklung (,bail-in")

Wir mochten Sie informieren, dass Bankaktien,
Schuldverschreibungen von Banken und Spar-
kassen sowie andere Forderungen gegen Banken und
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Spar- kassen europaweit besonderen Vorschriften
fir den Fall der Bestandsgefdhrdung dieser Institute
unter- liegen. Hintergrund sind die gesetzlichen Rege-
lungen der Bankensanierung und -abwicklung, die
in einem Abwicklungsfall zur Anwendung kommen
konnen. Diese Regelungen (zum Beispiel sogenanntes
»Bail-in”) kénnen sich fir den Anleger beziehungs-
weise Vertragspartner im Abwicklungsfall des Insti-
tuts nachteilig auswirken.

Informationen, welche Finanzinstrumente betroffen
sind, erfahren Sie unter: www.bafin.de
(unter dem Suchbegriff: Haftungskaskade).

Hinweis auf Schlichtungsstelle sowie zum
Beschwerdemanagement

Sie konnen wegen einer Beschwerde eine behord-
liche Schlichtungsstelle anrufen (vgl. Nr. 21 der , All-
gemeinen Geschaftsbedingungen”).

Wir haben ferner interne Regelungen
angemessenen und unverziglichen Umgang mit
Kundenbeschwerden getroffen und diese in unse-
ren Grundsatzen zum Beschwerdemanagement
dargestellt (bedarfsfalls anzufordern bei
beschwerdemanagement@effektenbank.de).

zum
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III. Schutz des Kundenvermaogens

Guthaben/Einlagenforderungen

Die TGAG/BEB ist der Entschadigungseinrichtung deut-
scher Banken GmbH (EdB) zugeordnet. Der Umfang
der durch die EdB geschiitzten Verbindlichkeiten ist
in Nr. 20 der ,Allgemeinen Geschaftsbedingungen”
beschrieben.

Wertpapiere

An den Wertpapieren, die wir wie zuvor beschrieben
verwahren (siehe Abschnitt Depotverwahrung),
erlangen Sie Eigentum beziehungsweise eine eigen-
tumsahnliche Rechtsstellung (vgl. Nr. 11 und 12
der Sonderbedingungen fiir Wertpapiergeschafte).
Dadurch sind Sie nach MaBgabe der jeweiligen
geltenden auslandischen Rechtsordnung vor dem
Zugriff Dritter auf Ihre Wertpapier geschiitzt. Im
Ubrigen haften wir bei der Verwahrung der Wert-
papiere nach Nr. 19 der “Sonderbedingungen fiir
Wertpapiergeschafte”.

IV. Information tiber den Umgang
mit Interessenskonflikten

die sich zum Nachteil des
Nachhaltigkeits-
lassen sich

Interessenkonflikte,
Kunden einschlieBlich
praferenz auswirken konnen,
besondere bei einer Universalbank, die fiir ihre
Kunden unter anderem eine Vielzahl von Wert-
papierdienstleistungen erbringt sowie Unternehmen
finanziert und berdt, nicht immer ausschlieBen. In
Ubereinstimmung mit den Vorgaben des Wertpapier-
handelsgesetzes informieren wir Sie daher nach-
folgend Uber unsere weitreichenden Vorkehrungen
zum Umgang mit diesen Interessenkonflikten.

seiner
ins-

Solche Interessenkonflikte konnen sich ergeben
zwischen unserer Bank, anderen Unternehmen
unserer Gruppe, unserer Geschdftsleitung, unseren
Mitarbeitern und unseren Kunden oder zwischen
unseren Kunden.

Interessenskonflikte konnen sich insbesondere

ergeben aus:
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dem Bereich Finanzkommisionsgeschaft, insbe-
sondere zwischen Mitarbeitern und Kunden sowie
anderen Kunden und Kunden;
dem Bereich Finanzportfolioverwaltung, ins-
besondere zwischen Mitarbeitern und Kunden
sowie anderen Kunden und Kunden;

dem Bereich Anlageberatung, insbesondere zwi-
schen Mitarbeitern und Kunden sowie anderen
Kunden und Kunden;

aus Beziehungen unseres Hauses mit Emittenten
von Finanzinstrumenten, etwa bei Bestehen einer
Kreditbeziehung, der Mitwirkung an Emissionen,
bei Kooperationen;

aus anderen Geschaftstatigkeiten unseres Hauses,
insbesondere am Absatz eigen emittierter Wert-
papiere;

durch erfolgsbezogene Verglitung von Mitarbeitern;

bei Erstellung von Finanzanalysen Uiber Wertpapie-
re, die Kunden zum Erwerb angeboten werden;

durch Erlangen von Informationen, die nicht 6ffent-
lich bekannt sind;

aus personlichen Beziehungen unserer Mitarbeiter
oder der Geschdftsleitung oder der mit diesen ver-
bundenen Personen;

bei der Mitwirkung dieser Personen in Aufsichts-
oder Beiraten.

Interessenkonflikte konnen im Einzelfall zu Ver-
mogenseinbuBen des Kunden fiihren.

Um zu vermeiden, dass sachfremde Interessen
zum Beispiel die Beratung, Auftragsausfithrung, die
Vermogensverwaltung oder Finanzanalyse beein-
flussen, haben wir uns und unsere Mitarbeiter auf
hohe ethische Standards verpflichtet. Wir erwarten
jederzeit Sorgfalt und Redlichkeit, rechtmaBiges und
professionelles Handeln, die Beachtung von Markt-
standards und insbesondere immer die Beachtung
des Kundeninteresses.
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In unserem Haus ist unter direkter Verantwortung der
Geschadftsleitung eine unabhdngige Compliance Stelle
tatig, der die Identifikation, die Vermeidung und das
Management von Interessenkonflikten obliegt.

Im Einzelnen ergreifen wir unter anderem folgende
MaBnahmen:

¢ Schaffung organisatorischer Verfahren zur Wahrung
des Kundeninteresses in der Anlageberatung und
der Vermodgensverwaltung (bspw. Genehmigungs-
verfahren fiir neue Produkte);

¢ Regelungen uiber die Annahme und Gewdhrung von
Zuwendungen sowie deren Offenlegung;

e Schaffung von Vertraulichkeitsbereichen durch
Errichtung von Informationsbarrieren, die Tren-
nung von Verantwortlichkeiten und/oder raumliche
Trennung;

e Fihrung einer Insider- bzw. Beobachtungsliste,
die der Uberwachung des sensiblen Informations-
aufkommens sowie der Verhinderung eines Miss-
brauchs von Insiderinformationen dient;

e Fihrung einer Sperrliste, die unter anderem dazu
dient, moglichen durch
Geschafts- oder Beratungsverbote oder ein Verbot
von Finanzanalysen zu begegnen;

Interessenkonflikten

e Offenlegung von Wertpapiergeschdften solcher
Mitarbeiter gegentuiber der Compliance Stelle, bei
denen im Rahmen ihrer Tatigkeit Interessenkon-
flikte auftreten konnen;

¢ Schulung unserer Mitarbeiter;

¢ Interessenkonflikte, die sich nicht vermeiden lassen,
werden wir gegeniiber den betroffenen Kunden vor
einem Geschaftsabschluss oder einer Beratung
offen legen.
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Auf folgenden Punkt méchten wir
Sie insbesondere hinweisen

In der Vermogensverwaltung haben Sie als Kunde die
Verwaltung und damit auch die Entscheidung tiber
den Kauf und Verkauf von Finanzinstrumenten auf Ih-
ren Vermogensverwalter delegiert. Damit treffen wir
im Rahmen der mit Thnen vereinbarten Anlagerichtli-
nien die Entscheidung iiber Kaufe und Verkaufe, ohne
Ihre Zustimmung einzuholen. Diese Konstellation
kann einen bestehenden Interessenkonflikt verstar-
ken. Den hieraus resultierenden Risiken begegnen
wir durch geeignete organisatorische MaBnahmen,
insbesondere einen am Kundeninteresse ausgerich-
teten Investmentauswahlprozess.

Ein weiterer bei der Vermogensverwaltung typischer
Interessenkonflikt kann sich bei der Vereinbarung
einer performanceabhdngigen Vergitung ergeben.
Hier ist nicht auszuschlieBen, dass der Verwalter zur
Erzielung einer moglichst hohen Performance und
damit einer erhdhten Vergiitung unverhdltnismaBige
Risiken eingeht. Eine Risikoreduzierung wird hier
unter anderem durch die Einrichtung eines Anlage-
ausschusses sowie die interne Uberwachung der von
diesem Anlageausschusses getroffenen Anlageent-
scheidungen sowie durch die Kombination mit einer
anderen festen Vergiitungskomponente erzielt.

Die wirksamen organisatorischen und administra-
tiven Vorkehrungen, die unser Haus zur Ver-
hinderung Bewadltigung der madoglichen
Interessenskonflikte getroffen hat, reichen nicht
aus, um mit hinreichender Sicherheit zur gewdhr-
leisten, dass die Interessen des Kunden nicht
geschddigt werden.

oder

Auf Wunsch des Kunden wird die Compliance-Stelle
der Berliner Effektenbank weitere Einzelheiten zu
diesen moglichen Interessenkonflikten zur Verfi-
gung stellen.
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V. Ausfithrungsgrundsdtze fur
Wertpapiergeschdfte

Die Tradegate AG Wertpapierhandelsbank
(nachfolgend ,,Bank") hat als Wertpapierdienst-
leistungsunternehmen im Rahmen der Aus-
fiihrung von auf Erwerb oder Verkauf von
Finanzinstrumenten gerichteten Kundenauf-
trdagen MaBnahmen zu ergreifen, um fir die
Kunden eine bestmdgliche Auftragsausfiihrung
zu erzielen. Zur Erreichung dieses Ziels hat die
Bank angemessene Vorkehrungen getroffen und
Grundsdtze zur Auftragsausfiihrung festgelegt,
die aus ihrer Sicht typischerweise zu einem
bestmaéglichen Ergebnis fiihren.

1. ANWENDUNGSBEREICH

Diese Ausfuhrungsgrundsdtze finden Anwendung auf
Auftrage von Privatkunden und professionellen Kun-
den (nachfolgend auch ,Kunden" genannt), die auf
den Erwerb oder den Verkauf von Finanzinstrumenten
gerichtet sind.

1.1. Grundsatz

Die Ausfiihrung von Kundenauftrdgen ist in der Re-
gel uber verschiedene Ausfihrungswege oder an
verschiedenen Ausfiihrungsplatzen moglich. In den
nachfolgenden Abschnitten werden die Ausfiihrungs-
wege und moglichen Ausfihrungspldtze fir die der
Verpflichtung zur bestmdglichen Auftragsausfithrung
unterliegenden Arten von Finanzinstrumenten darge-
legt, die im Regelfall - unter Bertcksichtigung aller mit
dem Ausfithrungsgeschaft verbundenen Kosten - eine
gleichbleibend bestmogliche Ausfithrung im Interesse
des Kunden erwarten lassen und tiber welche die Bank
die Auftrage des Kunden daher ausfithren wird.

1.2. Anwendung bei Vorliegen eines
Vermoégensverwaltungsvertrags

Das Verfahren zur bestmdglichen Auftragsaus-
fihrung gilt grundsdtzlich gleichfalls,
die Bank in Erfillung ihrer Pflichten aus einem

wenn
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Vermogensverwaltungsvertrag mit dem Kunden fir
Rechnung des Kunden Finanzinstrumente erwirbt
oder verauBert.

Die Bank kann dabei abhdngig von der Art und dem
Umfang der jeweiligen Transaktionen sowie der
Marktliquiditat einen alternativen Ausfiihrungsplatz
auswahlen, wenn dadurch das bestmégliche Ergebnis
fir den Kunden gewahrt wird. Dies ist insbesondere
der Fall, wenn ein Auftrag mit groBem Volumen an
einem solchen alternativen Ausfithrungsplatz auf-
grund hoherer Liquiditat schneller und vollstandig
sowie durch entstehende Kostenvorteile zum best-
moglichen Preis fiir den Kunden ausgefiihrt werden
kann. Der Zuteilung auf die einzelnen Kundendepots
wird - soweit die Ausfithrung zu mehr als einem Kurs
erfolgt ist — ein nach dem gewichteten arithmetischen
Mittel gebildeter Mischkurs zugrunde gelegt.

Hinweis: Die Bank weist ausdriicklich darauf hin, dass
eine Zusammenlegung fiir einen einzelnen Auftrag
nachteilig sein kann, da im Einzelfall ein ungiinstiger
Ausfiihrungspreis fiir den einzelnen Kunden moglich ist.

Die Bank darf bei Vermdgensverwaltung Kauf- und
Verkaufsauftrage in identischen Finanzinstrumenten
mehrerer Kunden zusammenlegen und gebiindelt unter
Wahrung dieser Grundsatze zur Ausfithrung bringen
(Blockorder-Verfahren im Rahmen der Vermdgens-
allokation), soweit Auftragsvolumen, aktuelle Markt-
liquiditat, Preissensitivitdt und Art des zu handelnden
Finanzinstruments dies zulassen. Dies schlieBt auch
eine Ausfiihrung auBerhalb der genannten Handels-
platze ein.

2. AUSFUHRUNG VON KUNDEN-
AUFTRAGEN ZUM KAUF ODER VERKAUF
VON FINANZINSTRUMENTEN

Die Bank wird Kundenauftrige zum Kauf oder Ver-
kauf von Finanzinstrumenten entweder als Kommis-
sio- ndrin ausfiihren oder mit dem Kunden Festpreisge-
schafte (siehe dazu Ziffer s.) tatigen. Kundenauftrage
werden in Ubereinstimmung des Produktrisikos und
der Kundenkategorisierung durchgefiihrt.
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KOMMISSIONSGESCHAFTE

2.1. Ausfiihrungsgeschaft/Beauftragung
eines Zwischenkommissionars

Die Bank fiihrt Auftrage ihres Kunden zum Kauf oder
Verkauf von Finanzinstrumenten im In- und Ausland
als Kommissiondrin aus. Hierzu schlieBt die Bank fiir
Rechnung des Kunden mit einer anderen Partei auf
einem dafiir geeigneten Markt ein Kauf- oder Verkauf-
geschaft (Ausfilhrungsgeschaft) ab oder sie beauftragt
einen anderen Kommissiondr (Zwischenkommissio-
ndr), ein Ausfithrungsgeschaft abzuschlieBen.

2.2. Geltung von Rechtsvorschriften/
Usancen/Geschaftsbedingungen

Die Ausfithrungsgeschdfte unterliegen den fiir den
Wertpapierhandel am Ausfithrungsplatz geltenden
Rechtsvorschriften und Geschaftsbedingungen (Us-
ancen); daneben gelten die Allgemeinen Geschafts-
bedingungen des Vertragspartners der Bank.

2.3. Preis des Ausfiihrungsgeschifts/Entgelt
Aufwendungen

Die Bank rechnet gegeniiber dem Kunden den Preis des
Ausfiihrungsgeschdfts ab; sie ist berechtigt, ihr Entgelt
in Rechnung zu stellen. Ein moglicher Anspruch der
Bank auf Ersatz von Aufwendungen richtet sich nach
den gesetzlichen Vorschriften. Die Bank erhalt keine
Anreize von Ausfiihrungspldtzen. Mit der Abrechnung
erhdlt der Kunde eine Aufstellung tUber den Aus-
fuhrungspreis und den sonstigen mit der Ausfiihrung
in Zusammenhang stehenden Kosten.

Insbesondere wird auf der Grundlage der Summe
von Preis und Kosten fiir das Finanzinstrument der
jeweils guinstigste Ausfithrungsort ausgewadhlt. Dar-
iuber hinaus werden sowohl die Liquiditdt als auch
die Ausfithrungswahrscheinlichkeit des jeweiligen
Auftrages in die Entscheidung der Auswahl des Aus-
fuhrungsplatzes einbezogen. Dies kann dazu fiihren,
dass ein Auftrag auch an einem Ausfithrungsort aus-
gefihrt wird, der nicht dem glnstigsten Kostenas-
pekt gerecht wird.
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AUSFUHRUNGSPLATZ/AUSFUHRUNGSART
2.4. Vorrang der Kundenweisung

Der Kunde kann den Ausfiihrungsplatz und die Handels-
art fiir ein Einzelgeschaft oder generell bestimmen.

Im Falle einer Weisung des Kunden wird die Bank
den Auftrag der Weisung entsprechend ausfiihren.
Die Bank ist im Falle einer Kundenweisung nicht ver-
pflichtet, den Auftrag entsprechend ihren Grundsat-
zen zur bestmoglichen Ausfiihrung auszufiihren.

2.5. Keine Weisung des Kunden

Soweit der Kunde keine Weisung erteilt, gelten die
Ausfihrungen unter Ziffer 2.8. Sofern der Kunde
keine anderslautende Weisung erteilt, ist die Bank
nicht verpflichtet die Ausfithrung an einem anderen
als den unter Ziffer 2.8 benannten Ausfiihrungs-
pliatzen zu veranlassen.

2.6. Ausfiihrung im Inland oder Ausland

Soweit Finanzinstrumente inldndischer Emittenten
(inlandische Finanzinstrumente) an einer inldndi-
schen Borse gehandelt werden, werden die Kunden-
auftrage im Inland ausgefiihrt. Andernfalls bestimmt
die Bank nach pflichtgemdBem Ermessen, ob der
Auftrag im In- oder Ausland ausgefiihrt wird. Soweit
Finanzinstrumente auslandischer Emittenten (aus-
landische Finanzinstrumente) an einer inlandischen
Borse gehandelt werden, werden die Kundenauftrage
im Inland ausgefiihrt, es sei denn, das Interesse des
Kunden gebietet eine Ausfithrung im Ausland. Zur
Ermittlung des Kundeninteresses wird die Bank sich
vorrangig an dem aus der Ausfithrung resultierenden
Gesamtentgelt orientieren. Bei der Berechnung des
Gesamtentgelts beriicksichtigt die Bank neben den
an deutschen Borsen ausgerufenen Preisen auch die
Kosten einer moglichen Ausfiihrung im Ausland durch
Einschaltung von Intermedidren und die Aus- lands-
abwicklung des jeweiligen Geschafts.

Soweit ausldandische Finanzinstrumente nicht im In-
land gehandelt werden, werden die Kundenauftrage
im Ausland ausgefiihrt.
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2.7. Auswahl inlandischer Ausfiihrungsplatze

Auftriage werden vorrangig Uber den Boérsenhandel
ausgefiihrt. Beriicksichtigt wird hierbei sowohl der
elektronische Handel (XETRA; Tradegate Exchange,
Frankfurt) als auch der intermedidrbasierte Prasenz-
handel. Kann ein Kundenauftrag an mehreren Ausfiih-
rungspldtzen im Sinne von Satz 1 ausgefithrt werden,
so erfolgt die Ausfiihrung an dem Ausfithrungsplatz,
der fir diese Gattung von Finanzinstrumenten nach
dem Ergebnis der letzten Uberpriifung die bestmog-
liche Ausfithrung erwarten ldsst. Die Festlegung der
Ausfiihrungspldtze, die fiir die jeweilige Gattung von
Finanzinstrumenten die bestmodgliche Ausfithrung
erwarten lasst, orientiert sich vorrangig an dem Ge-
samtentgelt (Preis fiir das Finanzinstrument zzgl.
samtlicher mit der Auftragsausfiihrung verbundener
Kosten wie Courtage, Schlussnotengebiihren, Abwick-
lungskosten). Sofern mehrere Ausfithrungsplatze eine
gleich gute Ausfiihrung erwarten lassen, wird die Bank
zwischen diesen nach pflichtgemaBem Ermessen eine
Auswahl treffen.

2.8. Auswahlkriterien /Ausfiihrungsplitze

Die Ausfiihrungspldtze sind primar nach folgenden
Kriterien bewertet und ausgewahlt worden:

e Hauptfaktoren: Preis, Kosten

Nebenfaktoren: Ausfiihrungsgeschwindigkeit, Aus-
fithrungswahrscheinlichkeit (Liquiditdt), Clearing-
system, Notfallsicherungen, Zugang zum Aus-
fuhrungsplatz.

Zur Ermittlung des bestmoglichen Ausfithrungsplatzes
werden Auftrags- und Marktdaten unter Beriick-
sichtigung der genannten Haupt- und Nebenfaktoren
analysiert und entsprechend ihrer Gewichtung
bewertet. Dieses Verfahren fihrt im Regelfall zu einer
eindeutigen Zuordnung eines Ausfiihrungsplatzes je
Finanzinstrumentenklasse. Im Rahmen der Auftrags-
erfassung und Auftragsweiterleitung werden jene Aus-
fuhrungspldtze bericksichtigt, an denen das Finanz-
instrument notiert ist und die zu diesem Zeitpunkt
geoffnet sind. Ist der Ausfiihrungsplatz nicht verfig-
bar, so wird der zuerst erreichbare weitere relevante
Ausfiihrungsplatz herangezogen (vgl. Reihenfolge der
Nennung).

Bis auf weiteres wird die Bank fiir die Ausfithrung
von Kauf- oder Verkaufsauftrdagen in den nachfolgend
aufgefilhrten Finanzinstrumenten nachfolgende Aus-
fuhrungsplatze beriicksichtigen.

Die Bank kann sich zur Ausfithrung von Kundenor- der
weiterer externer Partner bedienen.

a) Aktien (und Aktienzertifikate - Eigenkapitalinstrumente)

Die Bank fiihrt Auftrage, die auf den Erwerb oder den Verkauf von Aktien gerichtet sind, im Wege des Kommissions-

geschafts aus.

Tick-GroBe/

Tick-GroBe/
Liquiditatsbdander 3 und 4

Tick-GroBe/
Liquiditdtsbander 1 und 2

Gruppe/ Liquiditdtsbdnder 5 und 6 (zwischen 8o und 1999 Ge- (zwischen o und 79 Ge-
Finanzinstrumente (ab 2000 Geschiften/Tag) schidften/Tag) schiften pro Tag)
Ausfiihrungsplatz Tradegate Exchange; Tradegate Exchange; Tradegate Exchange;

XETRAY;

Borse Frankfurt;
Borse Stuttgart;
Borse Miinchen;
Borse Berlin

Auslandische Aktien, die nicht an einer inldndischen Borse handelb.

XETRA}; XETRA};
Borse Stuttgart; Borse Frankfurt;
Borse Frankfurt; Borse Stuttgart;
Borse Miinchen; Borse Miinchen;
Borse Berlin Borse Berlin

ar sind:

Ausfiihrung an der Borse des Landes, in dem die betroffene Gesellschaft ihren Sitz hat.?
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b) Schuldtitel ( Schuldverschreibungen, Geldmarktinstrumente)

Die Bank fiihrt Auftrage, die auf den Erwerb oder den Verkauf von Schuldtiteln gerichtet sind, im Wege des

Kommissionsgeschafts aus.

Gruppe/Finanzinstrument Schuldtitel (Schuldverschreibungen, Geldmarktinstrumente)

Ausfiihrungsplatz Borsen Stuttgart; Tradegate Exchange; Diisseldorf; Frankfurt; Miinchen; XETRA:

Die Ausfithrung kann im Einzelfall auch auBerbérslich iiber eine andere Bank (Interbankenhandel) oder einen

anderen Finanzdienstleister erfolgen.

c) Aktienderivate (Options- und Terminkontrakte; Swaps und sonstige)

Unter den Begriff Aktienderivate fallen u.a. auch Finanztermingeschafte, die unter standardisierten Bedingun-
gen an einer Borse gehandelt werden oder die auBerborslich zwischen Kunde und Bank individuell vereinbart

werden. Je nach Finanzinstrument kommen hierfiir besondere Bedingungen oder spezielle Vertrage zum Ein-

satz (Sonderbedingungen fiir Termingeschdfte, Rahmenvertrag fiir Finanztermingeschafte).

In Gruppe 1: Grds. Ausfithrung an der Borse, an der der Kontrakt gehandelt wird, fiir den der Kunde den Auf-
trag erteilt hat.3 In Gruppe 2: Der Abschluss des Geschafts erfolgt zwischen Kunde und Bank.

Gruppe/Finanzinstrument Gruppe 1

Gruppe 2

Finanzderivate bérsengehandelt

Nicht bérsengehandelt

Swaps

Sonstige
Devisentermingeschafte
Optionen

Termingeschdfte in Edelmetallen

Ausfiihrungsplatz Eurex;
Chicago Board Options Exchange;
Philadelphia Options Exchange;
NYSE AMEX Options Exchange
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Der Abschluss des Geschafts erfolgt
zwischen Kunde und Bank.
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d) Verbriefte Derivate (Optionsscheine und Zertifikate sowie Sonstige)

Die Bank bietet verbriefte Derivate (insbesondere Optionsscheine und Zertifikate) ausgewahlter fremder Emis-
sionen selbst zur Zeichnung oder zum Erwerb zu einem festen Preis an (Festpreisgeschaft).

Soweit es nicht zu einem Festpreisgeschaft kommt, wird die Bank den Auftrag des Kunden wie folgt ausfiihren:

Gruppe/Finanzinstrument Gruppe 1 Gruppe 2
Optionsscheine/Zertifikate/Sonst. an einer inldndischen Borse handelbar Nicht an einer inldndischen Borse
handelbar
Ausfiihrungsplatz Borse Stuttgart; Der Abschluss des Ausfiihrungsge-
Tradegate Exchange; schafts erfolgt mit dem jeweiligen
Borse Frankfurt Emittenten oder einem sonstigen
Handelspartner, der den Abschluss von
In Ausnahmefdllen (bei unzurei- Geschdften in dem entsprechenden
chender Marktliquiditat) erfolgt der Wertpapier anbietet.

Abschluss des Ausfithrungsgeschafts
mit dem jeweiligen Emittenten oder
einem sonstigen Handelspartner, der
den Abschluss von Geschdften in dem
entsprechenden Wertpapier anbietet.

e) Borsengehandelte Produkte (ETPs wie ETFs, ETCs, ETNs)

Auftrage in Exchange Traded Products (ETPs, insbesondere Exchange Traded Funds/ETFs) werden, soweit diese
in Deutschland borsengehandelt sind, iiber die Borsen Tradegate Exchange, Stuttgart, XETRA! und Frankfurt zur
Ausfithrung gebracht.

ETFs auslandischer Emittenten bzw. ETFs in Fremdwdhrung, die nicht an einer inldndischen Bérse handelbar
sind, werden an der Borse des Landes ausgefiihrt, an dem die betroffene Emittentin des jeweiligen ETFs ihren
Sitz hat. Sollte in Einzelfdllen der Hauptausfithrungsplatz nicht in dem Sitzland der ETF-Emittentin sein, wird
die Bank den Auftrag an dem jeweiligen Hauptausfithrungsplatz zur Ausfithrung bringen.

f) Sonstige Wertpapiere

Fonds

Die Ausgabe von Anteilen an Investmentfonds zum Ausgabepreis sowie deren Ricknahme zum Ricknahme-
preis nach MaBgabe des Kapitalanlagegesetzbuchs unterliegt nicht den gesetzlichen Regelungen zur bestmaog-
lichen Ausfiihrung.

Die Bank fiihrt Auftrage zum Erwerb oder zur VerauBerung von Anteilen an Investmentfonds grundsatz-
lich nach MaBgabe des Kapitalanlagegesetzbuchs aus. In der Regel werden dementsprechende Auftrage
uber eine zwischengeschaltete Fondsplattform abgewickelt. Sollte die Bank in Ausnahmefdllen den Auftrag
iber eine Borse ausfithren, wird sie hierbei die Borsen Stuttgart, Tradegate Exchange, Diisseldorf, XETRA?,
Frankfurt, Miinchen oder Hamburg auswahlen.

Weitere Sonstige
Bei Auftragen in sonstigen Wertpapieren wird die Bank durch die Handelsabteilung im Einzelfall den Platz aus-
wahlen lassen, der eine bestmdgliche Ausfiihrung erwarten lasst und diesem sodann den Auftrag zu leiten.
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3. UNTERRICHTUNG UND
SONSTIGES REPORTING

Uber die Ausfithrung, den Ausfithrungsplatz und die
Ausfihrungsart wird die Bank den Kunden unver-
ziiglich unterrichten. Hat die Bank im Rahmen dieser
Ausfilhrungsgrundsdtze fiir Rechnung des Kunden
einem anderen Marktteilnehmer einen Kauf- oder
Verkaufsauftrag erteilt oder hat sie einen anderen
Kommissionar (Zwischenkommissiondr) beauftragt,
ein Ausfuhrungsgeschaft abzuschlieBen, ist sie nicht
verpflichtet zu tberwachen, ob dieser Auftrag un-
mittelbar zur Ausfiilhrung gelangt ist. Eine derartige
Verpflichtung der Bank wird auch nicht dadurch be-
griindet, dass der Auftrag durch den anderen Markt-
teilnehmer uber einen langeren Zeitraum hinweg
nicht ausgefiihrt wird.

4. UBERPRUFUNG DER GRUNDSATZE

Ob die nach diesen Grundsdtzen erfolgte Auswahl
der Ausfiihrungspldtze die fiir die jeweilige Gattung
von Finanzinstrumenten bestmdgliche Ausfithrung
erwarten lasst, wird die Bank mindestens einmal jahr-
lich tberpriifen. Sollten sich innerhalb der iiblichen
Priufungsintervalle Anhaltspunkte dafiir ergeben, dass
wesentliche Kriterien bei der Festlegung der Aus-
fihrungspldtze keine Giiltigkeit mehr besitzen bzw.
hinsichtlich ihrer Gewichtung anders beurteilt werden
missen, wird die Bank zusatzliche Uberprﬁfungen im
Sinne von Satz 1 vornehmen. Uber Anderungen bei
der Auswahl und Festlegung der Ausfithrungspldtze
wird die Bank den Kunden unverziiglich informieren.
Diese Anderungen werden auch ohne Zustimmung des
Kunden wirksam.

5. FESTPREISGESCHAFTE

Vereinbaren Bank und Kunde fiir das einzelne Ge-
schaft einen festen Preis (Festpreisgeschdft), gelten
diese Ausfilhrungsgrundsatze nur eingeschrankt.
Bei einem Festpreisgeschaft kommt ein Kaufver-
trag zwischen der Bank und dem Kunden zustande;
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dementsprechend iibernimmt die Bank vom Kunden
die Wertpapiere als Kauferin oder sie liefert die
Wertpa- piere an ihn als Verkduferin. In diesen
Fallen entfallt eine Ausfithrung im Sinne dieser Aus-
fuhrungsgrundsatze. Die Bank berechnet dem Kunden
den vereinbarten Preis, bei verzinslichen Schuldver-
schreibungen zuziiglich aufgelaufener Zinsen (Stiick-
zinsen). Bei der Berechnung des Preises wird die Bank
sicherstellen, dass dieser der Marktlage entspricht.
Der Kunde wird ausdriicklich darauf hingewiesen,
dass er die Moglichkeit hat, fiir Kauf- oder Verkaufs-
auftrdge in den unter Ziffer 2.8 lit. a) bis f) genannten
Finanzinstrumenten auch andere Ausfithrungsplatze
zu wadhlen. Diese Einschrankung gilt entsprechend,
wenn die Bank im Rahmen eines 6ffentlichen oder
privaten Angebots Finanzinstrumente zur Zeich-
nung anbietet oder wenn entweder sie mit Kunden
oder Kunden untereinander Vertrage uber Finanz-
instrumente abschlieBen (z.B. Optionsgeschafte), die
nicht an einer Borse handelbar sind.

6. AUFTRAGSAUSFUHRUNG AUSSERHALB
VON HANDELSPLATZEN

Fiir den Fall, dass auch eine Auftragsausfithrung auBer-
halb von Handelspldtzen (organisierter Markt, multi-
laterales Handelssystem oder organisiertes Handels-
system) in Betracht kommt, sei hiermit seitens der
Bank darauf hingewiesen, dass der Kunde zu einer
Auftragsausfihrung auBerhalb von Handelspldtzen
zugestimmt hat.

Die Ausfihrung von Auftrigen auBerhalb von
Handelspldtzen kann erhohte Risiken enthalten (z. B.
Kontrahentenausfallrisiko).
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VI. Information nach EU-Offen-
legungsverordnung 2019/2088

Strategie zur Einbeziehung von Nachhaltigkeitsrisiken
gemdB der VERORDNUNG (EU) 2019/2088 DES
EUROPAISCHEN PARLAMENTS UND DES RATES vom
27.11.2019

1. KEINE BERUCKSICHTIGUNG NACH-
TEILIGER AUSWIRKUNGEN DER
INVESTITIONSENTSCHEIDUNGEN AUF
NACHHALTIGKEITSFAKTOREN (i.S.d. Art 12
VO(EU) 2022/1288)

Unsere Vermogensverwaltung berucksichtigt in
erster Linie Ihre individuelle Anlagestrategie und Ihre
Risikostruktur. Unser erfahrenes Team analysiert
standig den Kapitalmarkt und trifft Investitionsent-
scheidungen anhand von Chancen und Risiken des
einzelnen Wertpapiers und des iiberlegt zusammen-
gestellten Portfolios. Dabei werden ESG-Kriterien (E
- Environmental, S - Social, G - Governance) in die
Chancen- und Risikoanalyse mit einbezogen.

2. KEINE BERUCKSICHTIGUNG NACH-
TEILIGER AUSWIRKUNGEN DER NACH-
HALTIGKEITSFAKTOREN BEI DER ANLAGE-
BERATUNG (i.S.d. Art 13 VO(EU) 2022/1288)

Bei Ihrer individuellen Anlageberatung werden unsere
Kundenbetreuer IThnen Wertpapiere empfehlen, die zu
Thren Erfahrungen, Kenntnissen und in Ihre Lebens-
planung passen. Unsere Anlageempfehlungen basie-
ren auf der Auswertung von Chancen und Risiken
der einzelnen Wertpapiere, dazu gehort ebenfalls
die Berucksichtigung von Nachhaltigkeitsrisiken,
also Ereignisse oder Bedingungen in den Bereichen
Umwelt, Soziales oder Unternehmensfiihrung, deren
Eintreten tatsdchlich oder potenziell wesentliche
negative Auswirkungen auf den Wert der Investition
haben konnte. Auch hier stellen wir fiir Sie ein breites,
gut abgestimmtes Portfolio zusammen.
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Nachteiligen Auswirkungen von Investitionsent-
scheidungen auf Nachhaltigkeitsfaktoren, z.B. Umwelt-,
Sozial- und Arbeitnehmerbelange, die Achtung der
Menschenrechte und die Bekampfung von Korruption
und Bestechung, berticksichtigen wir derzeit noch
nicht, da wir zum einen aufgrund unserer Unter-
nehmensgréBe noch nicht dazu verpflichtet sind und
zum anderen die bendtigten Marktdaten noch nicht in
ausreichender Menge zur Verfugung stehen.

Sobald die nichtfinanzielle Berichterstattung von
Unternehmen die nachteiligen Nachhaltigkeits-
faktoren umfasst und durch geeignete Infrastruktur
eine Auswertung und Messung erfolgen kann, werden
auch wir die notwendigen Schritte einleiten, um
auf Basis dieser Datengrundlage zu einer Messung
der nachteiligen Auswirkungen von Investitionsent-
scheidungen auf Nachhaltigkeitsfaktoren zu kommen
und dann entsprechende MaBnahmen einleiten.

Wir stellen im Rahmen unserer Vergiitungspolitik von
Gesetzes wegen sicher, dass weder unsere Kunden-
betreuer noch unsere sonstigen Mitarbeiter in einer
Weise vergiitet oder bewertet werden, die mit unse-
rer Pflicht, im bestmdglichen Interesse von Kunden
zu handeln, kollidiert. Es werden durch unsere Ver-
gutungspolitik keine Anreize gesetzt, Investments zu
vermitteln oder zu halten, die nicht der Anlagestrategie
des Kunden entsprechen. Unsere Vergiitungsstruktur
beglnstigt keine ubermadBige Risikobereitschaft in
Bezug auf die Vermittlung von Investmentprodukten
mit hohen Nachhaltigkeitsrisiken. Nachhaltigkeits-
risiken der Anlage beeinflussen weder positiv noch
negativ die Vergiitungshohe des Produktes.
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VII. Allgemeine Informationen zum
Basiskonto (8 30 ZKG)

1. LEISTUNGSUMFANG

Das Basiskonto ermdglicht Thnen gemaB den Vorga-
ben des Zahlungskontengesetzes (ZKG), Thre Gelder
darauf einzuzahlen und Barauszahlungen zu tdtigen.

Dariiber hinaus kénnen Sie damit am bargeldlosen
Zahlungsverkehr (z. B. Uberweisungsverkehr) teil-
nehmen. Eine Uberziehungsmoglichkeit besteht
grundsatzlich nicht. Im Einzelnen konnen Sie das in
Euro gefiihrte Basiskonto fiir die folgenden Zahlungs-
dienste ohne Kreditgeschaft nutzen:

Ein- oder Auszahlungen: Dienste, mit denen Bar-
einzahlungen auf ihr Zahlungskonto oder von
ihrem Zahlungskonto ermoéglicht werden sowie
alle fiir die Fiihrung ihres Zahlungskontos erforder-
lichen Vorgange;

Ausfiihrung von Zahlungsvorgangen einschlieB-
lich der Ubermittlung von Geldbetrigen auf ihr
bei uns gefiihrtes Konto oder bei einem anderen
Zahlungsdienstleister

die Ausfiihrung von Lastschriftbelastungsbuchun-
gen (wiederkehrend/einmalig),

die Ausfiihrung von Uberweisungen (einschlieBlich
Terminiiberweisungen und Dauerauftragen),

die Ausfilhrung von Zahlungsvorgdangen mittels
einer Debit-Zahlungskarte.

Ferner besteht die Moglichkeit Online- und Telefon-
Banking zu nutzen.

Das Basiskonto kann auf Thren Antrag hin auch als
Pfandungsschutzkonto (§ 8sok der Zivilprozessord-
nung) gefithrt werden.

Das Formular fiir die Eroffnung eines Basis-
kontos steht Thnen im Internet auf unserer Seite
www.effektenbank.de zum Download zur Verfiigung.
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2. ENTGELTE UND KOSTEN

Die Entgelte und Kosten der mit dem Basiskonto
verbundenen Dienstleistungen sind in unserem
Preis- und Leistungsverzeichnis beschrieben. Dieses
konnen Sie bei uns in der Geschaftsstelle einsehen.
Wir handigen Thnen dieses auf Nachfrage auch aus
oder Sie konnen es im Internet auf unserer Seite
www.effektenbank.de abrufen.

3. NUTZUNGSBEDINGUNGEN

Im Rahmen der Kontoerdéffnung werden die maBgebli-
chen vertraglichen Regeln mit dem Kontoeroffnungs-
formular vereinbart. Diese nehmen auch Bezug auf
unsere allgemeingiiltigen Regelungen wie Allgemeine
Geschaftsbedingungen (AGB). Diese konnen Sie bei
uns in der Geschaftsstelle einsehen. Wir handigen
Ihnen diese auf Nachfrage auch aus oder Sie konnen
es im Internet auf unserer Seite www.effektenbank.de
abrufen.

4. HINWEIS

Die Eroffnung eines Basiskontos wie auch dessen Nut-
zung sind bei uns nicht von der Zugehorigkeit zu einer
bestimmten Berufsgruppe, dem Erwerb von Geschafts-
anteilen oder der Vereinbarung zusatzlicher Dienst-
leistung (z. B. Kontouberziehungsmoglichkeit) abhangig.
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vom Gesetz dem Inhalt nach vorgegebene Formu-
lar fir eine solche Ermadchtigung sieht verschiedene
Auswahlmoglichkeiten vor und muss von Thnen um
einige Angaben (u. a. IBAN des ,iibertragenden” und
des ,empfangenden” Zahlungskontos und Datum des
Kontenwechsels) erganzt und unterschrieben wer-
den. Bei einem Gemeinschaftskonto mussen alle In-
haber des betroffenen Zahlungskontos eine Ermach-
tigung zum Kontenwechsel erteilen.

VIII. Allgemeine Informationen zur
Kontenwechselhilfe

Das Zahlungskontengesetz (ZKG) regelt, welche Unter-
stiitzungsleistungen im Rahmen der gesetzlichen Kon-
tenwechselhilfe die beteiligten Zahlungsdienstleister
zu erbringen haben. Deren Einzelheiten werden nach-
folgend beschrieben.

1. VORAUSSETZUNGEN FUR DIE

KONTENWECHSELHILFE NACH DEM ZKG 3. DER KONTENWECHSEL NACH ZKG

Voraussetzung fiir die Gewahrung der Kontenwech-
selhilfe nach dem ZKG ist, dass Sie und gegebenen-
falls jeder weiterer Inhaber des betroffenen Zahlungs-
kontos Threm neuen Zahlungsdienstleister eine den
gesetzlichen Anforderungen entsprechende Ermach-
tigung erteilen. Diese Ermdchtigung beschreibt, wel-
che Aufgaben der iibertragende Zahlungsdienstleister
(bisherige Bank oder Sparkasse) und der empfangen-
de Zahlungsdienstleister (neue Bank oder Sparkasse)
zu erfiillen haben. Auf Wunsch tibermitteln wir Thnen
ein Formular fiir eine solche Ermachtigung.

e Die ausgefiillte Ermachtigung ist beim empfan-
genden Zahlungsdienstleister (neues Kredit-
institut) einzureichen, der dann den Kontenwech-
selprozess einleitet.

e Innerhalb von zwei Geschaftstagen nach Erhalt
der Ermdchtigung wird der empfangende
Zahlungsdienstleister sich an den ubertragenden
Zahlungsdienstleister (bisheriges Kreditinstitut)
wenden und ihn auffordern, die von Ihnen in der
Ermachtigung im Einzelnen bestimmten Hand-
lungen vorzunehmen, insbesondere eine Liste der

Bitte beachten Sie: Ein Anspruch auf die Kontenwech- zu Uibertragenden Zahlungsvorgange zu erstellen.

selhilfe nach dem ZKG besteht in folgenden Féllen nicht: « Mit der Ermdachtigung veranlassen Sie die Uber-
tragung von Dauerauftragen, Lastschrifteinziigen
und regelmiBig wiederkehrenden Uberweisungs-

eingangen auf Ihr (neues) Konto bei den emp-

e wenn eines der betroffenen Zahlungskonten iiber-
wiegend fiir gewerbliche Zwecke oder fiir eine selb-

stdndige berufliche Tatigkeit genutzt wird;

e fur einen grenziberschreitenden Kontenwechsel,
d. h. wenn der iibertragende oder der empfangende
Zahlungsdienstleister nicht in Deutschland ansassig
sind;

e fir einen nicht wahrungskongruenten Kontenwech-
sel, d. h. wenn Thr Zahlungskonto bei den beteiligten
Zahlungsdienstleistern nicht in derselben Wahrung
gefihrt wird.

2. DIE KONTENWECHSELERMACHTIGUNG

In der Ermachtigung werden die beteiligten Zahlungs-
dienstleister, d. h. der Ubertragende Zahlungsdienst-
leister und der empfangende Zahlungsdienstleister,
zur Ausfithrung der von Ihnen ausgewdhlten Unter-
stiitzungshandlungen beauftragt und ermachtigt. Das
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fangenden Zahlungsdienstleister und - soweit
gewilinscht - die SchlieBung Ihres Zahlungskontos
beim bisherigen Zahlungsdienstleister zu dem
von Thnen gewiunschten Datum. Ferner kdénnen
Sie in der Ermadchtigung einen vom gewiinschten
Datum des Kontenwechsels abweichenden Termin
fiur die Einstellung der Ausfuhrung von Dauerauf-
tragen tiber Ihr bestehendes Konto und die Uber-
weisung eines etwaigen Restsaldos auf Ihr neues
Konto festlegen.

Liegt ein in der Ermdchtigung von Ihnen bezig-
lich Dauerauftrage und Lastschriften bestimmtes
Datum nicht mindestens sechs Geschaftstage
nach Zeitpunkt des Erhalts der hierfir erforder-
lichen Listen und Informationen von dem iiber-
tragenden Zahlungsdienstleister (s.u.), so
tritt kraft Gesetzes an die Stelle des von Ihnen
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bestimmten Datums der sechste Geschadftstag
nach dem Erhalt der Listen und Informationen.

e In Bezug auf SEPA-Basis-Lastschriften gelten beim
neuen Zahlungsdienstleister die Regeln in den mit
IThnen vereinbarten ,Bedingungen fiir Zahlungen
mittels Lastschrift im SEPA-Basislastschriftverfah-
ren”. Wie in Punkt Begrenzung und Nichtzulassung
von SEPA-Basislastschriften geregelt hat der Konto-
inhaber folgende Moglichkeiten fiir die Begrenzung

e Ferner wird der ubertragende Zahlungsdienstleister
beauftragt und ermadchtigt, innerhalb von fiinf
Geschaftstagen nach Erhalt einer entsprechenden
Aufforderung durch den empfangenden Zahlungs-
dienstleister, diesem Informationen zu Ihren Dauer-

auftragen und Lastschriftmandaten sowie regel-
maBig auf Threm bestehenden Konto eingehenden
Uberweisungen mitzuteilen. Welche Informatio-
nen der ubertragende Zahlungsdienstleister dem
empfangenden Zahlungsdienstleister im Einzelnen
iubermitteln soll, kdnnen Sie in der Ermachtigung
festlegen. Wollen Sie z. B. nicht alle, sondern nur
bestimmte Dauerauftrage, Lastschriften oder ein-
gehende Uberweisungen auf Thr neues Konto iiber-
tragen, ist der Ermdchtigung ein Beiblatt mit den
entsprechenden Angaben beizufiigen.

Liegen dem empfangenden Zahlungsdienstleister die
Informationen des ibertragenden Zahlungsdienst-
leisters vor, richtet dieser Ihre Dauerauftrage nach
Thren in der Ermdchtigung erteilten Weisungen fiir
Sie neu ein. AuBerdem benachrichtigt er inner-
halb von fiinf Geschaftstagen nach Erhalt der Infor-
mationen die jeweiligen Zahlungsempfanger Ihrer
Lastschriften (z. B. Vermieter) sowie die Auftrag-
geber von Uberweisungen an Sie (z. B. Arbeitgeber),
damit diese iiber Thre neue Kontoverbindung infor-
miert werden. Verfiigt der empfangende Zahlungs-
dienstleister nicht Uber alle hierfir erforderlichen
Informationen, wird er Sie um Mitteilung der feh-
lenden Angaben bitten. Sie haben auch die Mdglich-
keit, auf eine diesbeziigliche Information durch den
empfangenden Zahlungsdienstleister zu verzichten
oder diese auf die von Thnen im Einzelnen im Bei-
blatt zur Ermdchtigung benannten zu beschrdnken.
Auf Wunsch stellt Thnen der empfangende Zahlungs-
dienstleister auch Musterschreiben zur eigen-
standigen Information der jeweiligen Zahlungsemp-
fanger Threr Lastschriftensowie der Auftraggeber
von Uberweisungen zur Verfiigung.
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bzw. Sperre von SEPA Basis-Lastschriften:

 Sie kdnnen Lastschrifteinziige auf einen bestimmten

Betrag oder eine bestimmte Periodizitat oder beides
begrenzen.

Sie konnen samtliche auf ihr Zahlungskonto bezo-
genen Lastschriften oder samtliche von einem oder
mehreren genannten Zahlungsempfangern veran-
lassten Lastschriften blockieren oder lediglich durch
einen oder mehrere genannte Zahlungsempfinger
veranlasste Lastschriften autorisieren.

Bitte beachten Sie, dass durch diese Begrenzungs-bzw.
Sperrmoglichkeiten ihre etwaigen Zahlungspflichten
gegeniiber dem Zahlungempfanger unberiihrt bleiben.

4. ENTGELTE UND KOSTEN

Nach dem Gesetz diirfen fiir die Bereitstellung der
Informationen, die Ubersendung von Listen und die
SchlieBung des Kontos keine Entgelte berechnet wer-
den. Ferner sind Vereinbarungen einer Vertragsstrafe
im Zusammenhang mit der Kontenwechselhilfe un-
zuldssig. Etwaige sonstige mit einem Kontenwechsel
verbundenen Entgelte und Kosten kénnen dem ,Preis-
und Leistungsverzeichnis” des ubertragenden sowie
des empfangenden Zahlungsdienstleisters entnom-
men werden. Unser ,Preis und Leistungsverzeichnis”
konnen Sie bei uns in der Geschdftsstelle einsehen.
Wir hdndigen Thnen dieses auf Nachfrage auch gerne
aus oder Sie konnen es im Internet auf unserer Seite
www.effektenbank.de abrufen.
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5. STREITBEILEGUNG

Fiir die Beilegung von Streitigkeiten mit uns in der
Eigenschaft als iibertragender oder als empfangen-
der Zahlungsdienstleister besteht die Moglichkeit, die
behordliche Verbraucherschlichtungsstelle bei der
Deutschen Bundesbank anzurufen. Naheres regelt die
Finanzschlichtungsstellenverordnung (FinSV).

Die Beschwerde ist in Textform (z. B. mittels Brief,
Telefax oder E-Mail) an die Deutsche Bundesbank -
Schlichtungsstelle - Postfach 10 06 02, 60006 Frankfurt
am Main, Fax: +49 (0)69 709090-9901, E-Mail: schlich-
tung@bundesbank.de, zu richten.
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IX. Datenschutz-Information

Im Folgenden informieren wir Sie ausfiihrlich iiber den
Umgang mit Thren Daten. Bitte lesen Sie sich unsere
Datenschutz-Information sorgfaltig durch. Sollten Sie
Fragen oder Anmerkungen zu dieser Datenschutz-
Information haben, konnen Sie diese jederzeit an die
unter Ziffer 1 angegebene E-Mail-Adresse richten.

1. WER IST FUR DIE DATENVER-
ARBEITUNG VERANTWORTLICH UND AN
WEN KONNEN SIE SICH WENDEN?

Verantwortliche Stelle ist

Tradegate AG Wertpapierhandelsbank
Kurfiirstendamm 119
10711 Berlin

Telefon: 030 - 890 21-100
Telefax: 030 - 890 21-199
E-Mail: datenschutz@tradegate-ag.de

Sollten Sie Fragen zum Datenschutz haben, kénnen
Sie sich jederzeit gern an unseren Datenschutz-
beauftragten wenden. Den Datenschutzbeauftragten
erreichen Sie unter datenschutz@tradegate-ag.de.

2. WELCHE QUELLEN UND DATEN NUTZEN WIR?

Personenbezogene Daten, die wir durch unsere
Kunden im Rahmen der Geschaftsbeziehung erhalten,
werden von uns verarbeitet. Dariiber hinaus werden
auch die zur Erbringung unserer Dienstleistung
erforderlichen personenbezogenen Daten durch unser
Unternehmen verarbeitet, welche wir aus o6ffentlich
zuganglichen Quellen (z.B. Grundbiicher, Handels- und
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Vereinsregister, Internet, Presse, Schuldnerverzeich-
nisse) in zuldssiger Weise erhalten haben oder von
sonstigen Dritten in zuldssiger Weise erhalten haben.

Beispiele fiir relevante personenbezogene Daten
im Zuge der Bevollmachtigung,
prozess, bei der Stammdatenerdffnung oder als
sonstige  Verfiigungsberechtigte  konnen

im Interessen-

sein:

Personalstammdaten (Name, Geburtsdaten,
Geschlecht, Familienstand, Adresse sowie andere
Kontaktdaten, Staatsangehorigkeit), Authentifikations-
daten (z.B. Unterschriftprobe, Schufa-Score, Steuer
ID) und Legitimationsdaten (z.B. Ausweisdaten).

Uber die vorangegangen genannten Daten hinaus kann
es bei Abschluss und Nutzung von Produkten/Dienst-
leistungen aus den nachfolgend genannten Kategorien
zusatzlich zur Erhebung, Verarbeitung und Speiche-
rung weiterer personenbezogener Daten kommen. Fol-
gende Produktkategorien sind im Wesentlichen hier-
von umfasst:

e Konto und Zahlungsverkehr
(inkl. Online-Banking)
Auftragsdaten sowie Daten aus der Erfiillung unse-
rer vertraglichen Verpflichtungen

e Kreditgeschift
(Verbraucher und Selbststandige)
Bonitdtsunterlagen (Angaben/Nachweise zu Ver-
mogen und Verbindlichkeiten, Ausgaben, tiber-
nommene Biirgschaften, Einnahmen-/Uber-
schussrechnungen und Bilanzen, Einkommen,
Fremdkontoausziige, Gehaltsabrechnungen, Steuer-
unterlagen), Anzahl unterhaltspflichtiger Kinder,
Art und Dauer des Beschaftigungsverhdltnisses,
Arbeitgeber, bei Nicht-EU-Staatsangehorigen die
Aufenthalts-/Arbeitserlaubnis, Scoring-/Rating-
daten, Verwendungszweck

¢ Wertpapiergeschaft
Angaben zu Kenntnissen und/oder Erfahrungen mit
Wertpapieren (MiFID-Status), absehbare Anderun-
gen in den Vermogensverhaltnissen (z. B. Eintritt
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Rentenalter), Anlageverhalten/-strategie (Umfang,
Haufigkeit, Risikobereitschaft), Beruf, finanzielle
Situation (Vermogen, Verbindlichkeiten, Einkiinfte
aus un-/selbstdndiger Arbeit/Gewerbebetrieb. Aus-
gaben), Dokumentationsdaten (z. B. Geeignetheits-
erklarungen, Gesprachsaufzeichnung), konkrete
Ziele/wesentliche Anliegen in der Zukunft (z. B.
geplante Anschaffungen, Ablosung Verbindlich-
keiten), steuerliche Informationen (z. B. Angabe
zur Kirchensteuerpflicht)

e Kundenkontaktinformationen
Zudem konnen im Laufe der Geschaftsbeziehung
sowie wahrend der Geschaftsanbahnungsphase
weitere personenbezogene Daten (z.B. Informa-
tionen uber die Teilnahme an Direktmarketing-
maBnahmen, Werbe- oder Vertriebsdaten sowie
Kopien des Schriftverkehrs) entstehen. Diese ent-
stehen insbesondere durch telefonischen, person-
lichen oder schriftlichen Kontakt, welcher durch
die Bank oder durch Sie initiiert sein kann (z.B.
Informationen tiber Kontaktkanal, Anlass, Datum
oder Ergebnis)

3. ZU WELCHEM ZWECK UND AUF
WELCHER RECHTSGRUNDLAGE
VERARBEITEN WIR IHRE DATEN?

Die vorangegangen genannten personenbezogenen
Daten werden von uns im Einklang mit der Europai-
schen Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und
dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) verarbeitet.

a. Aufgrund Ihrer Einwilligung
(Artikel 6 Abs. 1 a DSGVO)
Liegt uns eine von Ihnen erteilte Einwilligung
zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten
fiir bestimmte Zwecke (z.B. die Weitergabe
bestimmter Daten innerhalb des Unternehmens)
vor, ergibt sich die RechtmaBigkeit dieser Ver-
arbeitung auf Grundlage Threr Einwilligung. Eine
entsprechend erteilte Einwilligung kann von
Thnen jederzeit widerrufen werden. Dies bezieht
sich auch auf den Widerruf von Einwilligungs-
erklarungen, die vor dem Inkrafttreten der Euro-
paischen Datenschutz-Grundverordnung, also vor
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dem 25. Mai 2018, uns gegeniiber erteilt worden
sind. Beachten sie jedoch, dass ein entsprechender
Widerruf erst fiir die Zukunft wirkt und Ver-
arbeitungen die vor dem Widerruf erfolgen, hier-
von nicht betroffen sind.

d. Im Rahmen der Interessenabwdgung
(Artikel 6 Abs. 1 f DSGVO)
Fiir den Fall der Erforderlichkeit werden ihre
Daten von uns iiber die eigentliche Erfiillung des
Vertrages hinausgehend zur Wahrung berechtigter
Interessen von uns oder von Dritten verarbeitet.
b. Zur Erfiillung von vertraglichen Pflichten Beispiele:
(Artikel 6 Abs.1 b DSGVO)

Eine Verarbeitung von personenbezogenen Daten
(Artikel 4 Nr. 2 DSGVO) erfolgt zur Erbringung
von Bankgeschdften und Finanzdienstleistungen
im Hinblick auf die Durchfithrung unserer Ver-

trage mit unseren Kunden oder - auf Anfrage hin -

zur Durchfithrung vorvertraglicher MaBnahmen.

Weitere Einzelheiten in Bezug auf die Zwecke

der Datenverarbeitung konnen Sie den ent-
sprechenden Vertragen entnehmen, da sich die
Zwecke insbesondere nach dem konkreten Produkt
(z.B. Konto, Einlagen, Kredite, Wertpapierdienst-
leistungen) richten. Des Weiteren verweisen wir
insoweit auf unsere Geschaftsbedingungen.

. Aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Artikel 6
Abs. 1 ¢ DSGVO) oder im 6ffentlichen Inter-
esse (Artikel 6 Abs. 1 e DSGVO)

Als Bank unterliegen wir einer Reihe von recht-
lichen Verpflichtungen, mit anderen Worten
gesetzlichen Anforderungen (Geldwaschegesetz,
Kreditwesengesetz, Steuergesetze, Wertpapier-
handelsgesetz) und bankenaufsichtsrechtlichen
Vorgaben (z.B. der Deutschen Bundesbank und der
Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht,
der Europdischen Bankenaufsicht und der Europai-
schen Zentralbank)

Insbesondere die Identitats- und Alterspriifung,
die Kreditwiirdigkeitspriifung, die Betrugs- und
Geldwaschepravention, die Bewertung und Steue-
rung von Risiken in der Bank und die Erfullung
steuerrechtlicher Kontroll- und Meldepflichten
gehoren zu den Zwecken der Verarbeitung.
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* Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und
Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten,

* Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des IT-
Betriebs der Bank,

e MaBnahmen zur Sicherstellung des Hausrechts,

e MaBnahmen zur Geschaftssteuerung und
Weiterentwicklung von Dienstleistungen und
Produkten,

* MaBnahmen zur Gebdude- und Anlagensicher-
heit (z. B. Zutrittskontrollen)

* Videoiiberwachungen zur Wahrung des Haus-
rechts, zur Sammlung von Beweismitteln bei
Uberfillen und Betrugsdelikten oder zum Nach-
weis von Verfiigungen und Einzahlungen, z.B. an
Geldautomaten, (vgl. auch § 4 BDSG),

* Verhinderung und Aufklarung von Straftaten,

* Werbung, soweit Sie der Nutzung Ihrer Daten
nicht widersprochen haben.

. AN WEN WERDEN IHRE DATEN

WEITERGEGEBEN?

Ihre Daten werden von uns ausschlieBlich an die Stel-
len innerhalb der Bank weitergegeben, welche die
Daten zur Erfillung unserer vertraglichen und gesetz-
lichen Pflichten benétigen. Teilweise erhalten auch von
uns eingesetzte Dienstleister und Erfiillungsgehilfen
zu diesem Zweck Daten im Rahmen der sogenannten

Auftragsverarbeitung, soweit diese das Bankgeheimnis
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und unsere datenschutzrechtlichen Weisungen ent-
sprechend wahren.

Entsprechend der DSGVO sowie des BDSG sind wir
zur Weitergabe von Daten an Empfanger auBerhalb
unserer Bank nur dann berechtigt, wenn dies durch
gesetzliche Bestimmungen geboten ist oder Sie uns
eine entsprechende Einwilligung erteilt haben, wir zur
Erteilung einer Bankauskunft befugt sind und/oder von
uns eingesetzte Auftragsverarbeiter die Einhaltung der
DSGVO, des BDSG sowie des Bankgeheimnisses garan-
tieren.

Empfanger von personenbezogenen Daten konnen
hiernach z.B. sein:

» Offentliche Stellen und Institutionen bei Vorliegen
einer gesetzlichen oder behordlichen Verpflichtung.

¢ Andere Kredit- und Finanzierungsinstitute oder
vergleichbare Einrichtungen, an welche wir Thre
Daten zur Durchfithrung unserer Geschafts-
beziehungen iibermitteln.

5. WERDEN IHRE DATEN AN EMPFANGER
AUSSERHALB DER EU BZW. AN INTER-
NATIONALE ORGANISATIONEN WEITER-
GEGEBEN?

Eine Ubermittlung von Daten an Empfanger auBerhalb
der EU bzw. an Drittstaaten erfolgt nur in Fallen, in
denen eine Ubermittlung zur Ausfithrung Ihrer Auf-
trage erforderlich ist, Sie Ihre Einwilligung erteilt
haben, dies gesetzlich vorgeschrieben ist oder im
Rahmen einer Auftragsverarbeitung.

Soweit von uns Dienstleister in Drittstaaten eingesetzt
werden, sind diese zum einen durch schriftliche Wei-
sung und zudem durch die Vereinbarung der EU-
Standardvertragsklauseln zur Einhaltung des Daten-
schutzniveaus in Europa verpflichtet.
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6. GIBT ES BEI UNS EINE AUTO-
MATISIERTE ENTSCHEIDUNGSFINDUNG
UND/ODER PROFILING?

Zum Teil werden Thre Daten mit dem Ziel bestimmte
personliche Aspekte zu bewerten (Profiling) auto-
matisiert verarbeitet. Diese Verarbeitung erfolgt zur
Bekampfung von vermoégensgefiahrdenden Straftaten,
Geldwasche und Terrorismusfinanzierung. Hierzu
sind wir durch gesetzliche und regulatorische Vor-
gaben verpflichtet. Im Zuge dieser automatisierten
Verarbeitung werden auch Datenauswertungen vor-
genommen, welche auch Threm Schutz dienen.

7- WIE LANGE SPEICHERN WIR IHRE DATEN?

Die Verarbeitung und Speicherung Ihrer personen-
bezogenen Daten erfolgt solange, wie es zur Erfiillung
unserer vertraglichen sowie gesetzlichen Pflichten
erforderlich ist.

Sobald Thre Daten zur Erfillung dieser Zwecke
nicht mehr erforderlich sind, werden sie regel-
maBig geldscht. Eine Ausnahme besteht, wenn eine
-befristete- Weiterverarbeitung der Daten zu folgenden
Zwecken erforderlich ist:

e Erhaltung von Beweismitteln im Rahmen der
Verjahrungsvorschriften. Die Verjahrungs-
frist betragt in der Regel drei Jahre, kann in
Ausnahmefallen jedoch auch bis zu 30 Jahren
betragen (8§ 195 ff BGB)

e Erfiillung handels- und steuerrechtlicher Auf-
bewahrungsiristen. Die hier vorgesehenen Fristen
betragen zwei bis zehn Jahre.

8. WELCHE DATENSCHUTZRECHTE HABEN
SIE ALS BETROFFENE/R

Neben dem Recht auf Widerruf Ihrer uns gegeniiber
erteilten Einwilligungen stehen Thnen bei Vorliegen
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der jeweiligen gesetzlichen Voraussetzungen die fol-
genden weiteren Rechte zu:

e Recht auf Auskunft iber Ihre bei uns

gespeicherten personlichen Daten gem. Art. 15
DSGVO; insbesondere kdnnen Sie Auskunft tiber
die Verarbeitungszwecke, die Kategorie der
personenbezogenen Daten, die Kategorien von
Empfangern, gegeniiber denen Ihre Daten offen-
gelegt wurden oder werden, die geplante Speicher-
dauer, die Herkunft ihrer Daten, sofern diese nicht
direkt bei IThnen erhoben wurden,

Recht auf Berichtigung unrichtiger oder auf Ver-
vollstandigung richtiger Daten gem. Art. 16 DSGVO,

Recht auf Loschung Threr bei uns gespeicherten
Daten gem. Art. 17 DSGVO, soweit keine gesetz-
lichen oder vertraglichen Aufbewahrungsfristen
oder andere gesetzliche Pflichten bzw. Rechte zur
weiteren Speicherung einzuhalten sind,

Recht auf Einschrdankung der Verarbeitung Ihrer
Daten gem. Art. 18 DSGVO, soweit die Richtig-

keit der Daten von Ihnen bestritten wird, die
Verarbeitung unrechtmagig ist, Sie aber deren
Loschung ablehnen; der Verantwortliche die Daten
nicht mehr bendtigt, Sie jedoch diese zur Geltend-
machung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechts-
anspriichen benotigen oder Sie gemaB Art. 21
DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein-
gelegt haben,

Recht auf Datentibertragbarkeit gem. Art. 20
DSGVO, d.h. das Recht, ausgewahlte bei uns

uber Sie gespeicherte Daten in einem gangi-

gen, maschinenlesbaren Format iibertragen zu
bekommen, oder die Ubermittlung an einen ande-
ren Verantwortlichen zu verlangen,

Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichts-
behorde. In der Regel konnen Sie sich hierfiir an
die Aufsichtsbehorde ihres iiblichen Aufenthalts-
ortes oder Arbeitsplatzes oder unseres Unter-
nehmenssitzes wenden.
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INFORMATIONEN UBER IHR
WIDERSPRUCHSRECHT NACH
ARTIKEL 21 DSGVO

Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht

Ihnen steht jederzeit das Recht zu, gegen die Ver-
arbeitung ihrer personenbezogenen Daten, welche
auf Grundlage von Art. 6 Abs. 11it. e DSGVO und Art.
6 Abs. 1 lit. f DSGVO erfolgt, Widerspruch einzu-
legen. Dies umfasst zudem auch den Widerspruch
gegen Profiling i.S.v. Art. 4 Abs. 1 Nr. 4 DSGVO.

Soweit Sie von Threm Widerspruchsrecht Gebrauch
machen, werden Thre personenbezogenen Daten
von uns nicht mehr verarbeitet, solange nicht zwin-
gende schutzwiirdige Griinde dem entgegenstehen,
oder die Verarbeitung der Geltendmachung, Ver-
teidigung oder Ausiibung von Rechtsanspriichen
dient. Schutzwiirdige Grinde sind von uns nach-
zuweisen und miissen gegeniiber Thren Interessen,
Rechten und Freiheiten tiberwiegen.

Widerspruchsrecht gegen eine Verarbeitung
von Daten fiir Zwecke von Direktwerbung

Fir das Betreiben von Direktwerbung werden von
uns vereinzelt Thre personenbezogenen Daten ver-
arbeitet. Sie haben das Recht jederzeit gegen die
Verarbeitung zu diesem Zwecke Widerspruch ein-
zulegen. Machen Sie von Threm Widerspruchsrecht
Gebrauch werden wir lhre personenbezogenen
Daten fir diese Zwecke nicht mehr verarbeiten.

Einen Widerspruch koénnen Sie formfrei an die
oben angegebene Kontaktadresse richten.

9. HABEN SIE DIE PFLICHT ZUR BEREIT-
STELLUNG VON DATEN?

Auf der Grundlage unserer Geschaftsbeziehung
miissen Sie uns nur jene personenbezogenen
Daten zur Verfiigung stellen, zu dessen Erhebung
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wir gesetzlich verpflichtet sind oder die fiir die
Begriindung, Beendigung und Durchfithrung unse-
rer Geschaftsbeziehung erforderlich sind. Werden
uns diese Daten von Thnen nicht zugdnglich gemacht,
werden wir regelmaBig einen Vertragsabschluss oder
dessen Ausfilhrung ablehnen miissen oder einen
bereits bestehenden Vertrag beenden mussen.

Vor einem Vertragsabschluss sind wir insbesondere
aufgrund der geldwdscherechtlichen Vorschriften
verpflichtet Sie anhand Threr Ausweisdokumente zu
identifizieren und hierbei personenbezogene Daten
(z.B. Name, Geburtsdatum, Geburtsort, Anschrift,
Staatsangehorigkeit) zu erheben und zu speichern.
Um dieser gesetzlichen Pflicht nachzukommen, haben
Sie uns diesbeziigliche Anderungen, die wéahrend
unserer Geschdftsbeziehung entstehen, unverziglich
mitzuteilen. Anderenfalls kann es zur Beendigung der
Geschaftsbeziehung kommen.
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Preise fur unsere Angebote

A. Preise fiir Dienstleistungen im standardisierten Geschaftsverkehr mit
Privat- und Geschidftskunden

I. Kontofiithrung Preis in EUR
pro Monat 4,00
Minderjdhrige Kunden 0,00

II. Kontoausziige

bei Versand Portokosten
fiir Selbstabholer analog Portokosten
Preis fiir Duplikatserstellung auf Wunsch des Kunden, wenn die Bank pro Stiick 2,50

ihre Informationspflichten bereits erfiillt und den Grund fiir die
Duplikatserstellung nicht zu vertreten hat

III. Online Banking

Nutzung der Airlock 2FA-App kostenlos

Nutzung des Airlock 2FA Hardware Token 70,00 (Kaufpreis)

IV. Zahlungsverkehr (auBer Uberweisungsverkehr)+

1. Schecks:

Scheckeinzug (Inland) 2,00
Scheckrickgabe aus Scheckeinzug 0,25% des Scheckbetrages
mind. 13 EUR/max. 130 EUR

Bereitstellung eines bestatigten LZB-Schecks 0,10% des Scheckbetrages
mind. 30 EUR/max. 100 EUR

zzgl. fremde Spesen

Bereitstellung eines unbestatigten LZB-Schecks pro Scheck 30,00

2. Lastschriften
Lastschrifteinlosung 0,00

Lastschrifteinzug 0,00

3. Dauerauftrédge

einrichten/andern 2,50
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V. Karte
Kreditkarten
Jahrespreis MasterCard Gold 50,00
Jahrespreis MasterCard World Elite 800,00

VI. Kreditgeschaft

1. Effektenlombardkredite Zinssatz nach Vereinbarung

Erhoht sich der letzte veroffentlichte Basiszinssatz der Europdischen Zentralbank (nachfolgend ,Refe-
renzzinssatz” genannt) gegeniiber dem im vorangegangenen Halbjahr der letzten Zinsanpassung bzw.
Zinsvereinbarung ermittelten Referenzzinssatz um mehr als o,50 Prozentpunkte, so ist die Bank be-
rechtigt, den Sollzinssatz nach billigem Ermessen (§ 315 BGB) maximal um die Veranderung des Refe-
renzzinssatzes anzuheben. Die Bank wird den Sollzinssatz nach billigem Ermessen mindestens um die
Verdnderung des Referenzzinssatzes senken, wenn sich der Referenzzinssatz um mehr als o,50 Prozent-
punkte ermadBigt hat; bei Zinserh6hungen und Zinssenkungen wird die Bank ihr Ermessen in gleicher
Weise ausiiben. Zinsanderungen erfolgen unverziiglich nach Verdffentlichung der vorbezeichneten
Anderung des Referenzzinssatzes durch schriftliche Mitteilung an den/die Kreditnehmer.

Bei einer Erh6hung des Sollzinssatzes kann/konnen der/die Kreditnehmer, sofern nichts anderes verein-
bart ist, den Kredit innerhalb von 6 Wochen nach Bekanntgabe der Anderung mit sofortiger Wirkung
schriftlich kiindigen. Kiindig(t)/(en) der/die Kreditnehmer, so wird der erhohte Sollzinssatz dem ge-
kiindigten Kredit nicht zugrunde gelegt. Die Bank wird dem/den Kreditnehmer(n) zur Abwicklung des
Kredites eine angemessene Frist einrdumen.

2. Geduldete Uberziehungen 9,50 %

Der Sollzinssatz fiir die geduldete Uberziehung in Euro ist variabel. Dieser betrigt aktuell 9,50 % p. a..
Erhoht sich der letzte veroffentlichte Basiszinssatz der Europdischen Zentralbank (nachfolgend , Refe-
renzzinssatz” genannt) gegeniiber dem im vorangegangenen Halbjahr der letzten Zinsanpassung bzw.
Zinsvereinbarung ermittelten Referenzzinssatz um mehr als 0,50 Prozentpunkte, so ist die Bank be-
rechtigt, den Sollzinssatz nach billigem Ermessen (§ 315 BGB) maximal um die Veranderung des Refe-
renzzinssatzes anzuheben. Die Bank wird den Sollzinssatz nach billigem Ermessen mindestens um die
Verdanderung des Referenzzinssatzes senken, wenn sich der Referenzzinssatz um mehr als 0,50 Prozent-
punkte ermaBigt hat; bei Zinserh6hungen und Zinssenkungen wird die Bank ihr Ermessen in gleicher
Weise ausiiben. Zinsanderungen erfolgen unverziiglich nach Veréffentlichung der vorbezeichneten
Anderung des Referenzzinssatzes durch schriftliche Mitteilung an den/die Kreditnehmer.
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VII. Auskiinfte Preise in EUR
Erteilung einer schriftlichen Bankauskunft an Dritte im Auftrag des Kunden 20,00
Zuschlag fiir Eilauskiinfte 5,00

VIII. Avale
Urkundenerstellung 50,00

Das Entgelt fir diese Leistung bedarf einer ausdriicklichen Vereinbarung.

Avalprovision 3,00 % p.a. (mind. 25,00 EUR)

IX. Grenziiberschreitender Zahlungsverkehr (auBer Uberweisungsverkehr)+

1. Scheckzahlungen

in das Ausland und aus dem Ausland

in Euro 0,15% des Scheckbetrags
mind. 25 EUR
in Fremdwahrung 0,15% des Scheckbetrags
mind. 25 EUR

2. Kreditkarte

Barabhebung am Geldautomaten im Inland 2,00 %
mind. 5,00 EUR

Barabhebung am Schalter im Inland 3,00 %
mind. 5,00 EUR

sonstiger Einsatz der Kreditkarte im Inland 0,00

Erfolgt der Einsatz der Kreditkarte im Ausland, wird eine zusdtzliche Gebiihr in Héhe von 1,00%
des Umsatzes erhoben?.

X. Reisezahlungsmittel Nicht im Angebot

XI. Safes/Verwahrstiicke Nicht im Angebot

XII. Sonstiges

(auBerplanmadBige) Saldenbestdtigungen,
auf Wunsch des Kunden zusatzlich zu den Quartalsabrechnungen 10,00
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B. Preise und Leistungsmerkmale beim Uberweisungsverkehr

I. Uberweisungen
1. Ausfithrungsfristen fiir Uberweisungen innerhalb Deutschlands und in andere Staaten des

Europaischen Wirtschaftsraums® (EWR) in Euro oder in anderen EWR-Wahrungen®

Die Bank ist verpflichtet sicherzustellen, dass der Uberweisungsbetrag beim Zahlungsdienstleister des
Zahlungsempfangers wie folgt eingeht:

a) Uberweisungsauftrage in Euro

* Belegloser® Uberweisungsauftrag 1 Bankarbeitstag®
* Beleghafter Uberweisungsauftrag max. 2 Bankarbeitstage*

b) Uberweisungsauftrége in anderen EWR-Wihrungen
* belegloser*/beleghafter Uberweisungsauftrag max. 4 Bankarbeitstage®?

2. Ausfiithrungsfristen fiir Uberweisungen innerhalb Deutschlands und in andere Staaten des
Europdischen Wirtschaftsraums? (EWR) in Wahrungen eines Staates auBerhalb des EWR
(Drittstaatenwihrung) sowie Uberweisungen in Staaten auBerhalb des EWR (Drittstaaten)

Die Bank ist verpflichtet sicherzustellen, dass der ﬂ‘berweisungs—
betrag beim Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers wie
folgt eingeht:

Uberweisungsauftrige in Euro

* Belegloser® Uberweisungsauftrag max. 4 Bankarbeitstage?
* Beleghafter Uberweisungsauftrag max. 4 Bankarbeitstage*

Die Ausfiihrungsfrist beginnt mit dem Ablauf des Tages, an
welchem die folgenden Voraussetzungen vorliegen:

» erforderliche Angaben zur Ausfiihrung der Uberweisungen nach
Nr. 3.1 ,Bedingungen fiir den Uberweisungsverkehr*

¢ ausreichendes Guthaben oder ein ausreichender Kredit (Deckung)
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3. Entgelte

a) Uberweisungsausgénge (innerhalb Deutschlands und in andere Staaten des
Europaischen Wirtschaftsraums® (EWR) in EURO oder in anderen
EWR-Wahrungen®)

Kostenteilung
Bei einem Zahlungsvorgang, der mit keiner Wahrungsumrechnung verbunden ist,

tragen Zahlungsempfanger und Zahler jeweils die von ihrer Bank erhobenen
Entgelte.

Hohe der Entgelte

* Beleglose Uberweisungen 0,00 EUR
« Beleghafte Uberweisungen bzw. Uberweisungen tiber einen Mitarbeiter 2,50 EUR
15,00 EUR

» Telegrafische Uberweisungen
» Uberweisungen in andere Staaten des Europaischen Wirtschaftsraums? (EWR) 15,00 EUR
mit Wahrungsumrechnung
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b) Uberweisung in Drittstaaten, die weder auf Euro noch auf eine Wéahrung eines EU- oder EWR-Mitglied-
staates lautet (Drittstaaten-Wahrung)

Kostenteilung
Der Uberweisende tragt alle Entgelte (= EUR-Uberweisung), sofern keine abwei-
chende Vereinbarung getroffen wird. Folgende Vereinbarungen sind moglich:

» SHARE-Uberweisung = Uberweisender tragt Entgelte bei seiner Bank und
Beglinstigter tragt die librigen Entgelte.

« BEN-Uberweisung = Begiinstigter tragt alle Entgelte (das von der Bank
in Abzug gebrachte Entgelt entspricht dem Entgelt
einer Share-Uberweisung).

Hinweis

* Bei einer Share-Uberweisung kénnen durch ein zwischengeschaltetes Kreditin-
stitut und das Kreditinstitut des Begiinstigten vom Uberweisungsbetrag gegebe-
nenfalls Entgelte abgezogen werden.

* Bei einer BEN-Uberweisung kénnen von jedem der beteiligten Kreditinstitute
(iberweisendes, zwischengeschaltetes oder begiinstigtes Kreditinstitut) vom
Uberweisungsbetrag gegebenenfalls Entgelte abgezogen werden.

Hohe der Entgelte
 Uberweisungen in das sonstige Ausland 0,15% des Uberwei-
sungsauftrages

mind. 25,00 EUR

Wertstellung Ausfihrungstag

Umrechnungskurse bei Fremdwdhrungsgeschdften
Briefkurs: wird angewandt bei der Konvertierung von Wahrungseingangen mit Verrechnung in EURO
Geldkurs: wird angewandt bei der Konvertierung von Wahrungsausgangen mit Verrechnung in EURO
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Bei Kundengeschiften in fremder Wahrung (z.B. Zahlungseingdange beziehungsweise -ausgdnge) rechnet die
Bank den An- und Verkauf von Devisen - soweit nichts anderes vereinbart ist - zu den von ihr ermittelten
aktuellen Geld- beziehungsweise Briefkursen ab. Den An- und Verkauf von Devisen, dessen Ausfiihrung der
Bank im Rahmen des ordnungsgemadBen Arbeitsablaufs bis zum Abrechnungstermin nicht mehr méglich ist,
rechnet die Bank zu dem jeweiligen Kurs des ndchsten Abrechnungstermins ab. Der Geld- beziehungsweise
Briefkurs wird unter Beriicksichtigung der zum Abrechnungstermin im internationalen Devisenmarkt fir die
jeweilige Wahrung gehandelten Kurs ermittelt.

4. Uberweisungseinginge

a. Gutschrift auf Kontokorrentkonto

» maximal ein Geschaftstag nach Eingang des Uberweisungsbetrages bei der Bank

b. Wertstellung Eingangstag

II. Zahlungen aus Lastschriften

Lastschrifteinlosung 0,00 EUR
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C. Preise fiir Wertpapierdienstleistungen fiir Privatkunden und
Geschdftskunden

I. Vermégensverwaltung

Vergiitung 1,00 % p. a.3

Die Bank erhdlt ein Verwaltungshonorar von 1% p.a. zuziglich darauf anfallender Umsatzsteuer,
erechnet auf den Gesamtwert des verwalteten Vermdégens. Die Gebithr wird nachtraglich, monatlich
auf Basis der jeweils letzten Vermdgensaufstellung berechnet.

Ein zusdtzlicher Bestandteil der Vergiitung ist eine erfolgsabhdngige Gebiihrenkomponente. Der
Auftraggeber beteiligt die Bank am erzielten Verwaltungsvermogenswachstum welches um Zu- und
Abgdnge sowie um die Grundgebiihr bereinigt ist, in Héhe von 1/10 (ein Zehntel).

Die Erfolgsgebiihr wird nur belastet, wenn das Portfolio am Ende des Kalenderjahres einen neuen
Hochststand erreicht hat (,high water mark").

Weitere Kosten

Dariuber hinaus kénnen Kosten und Steuern entstehen, die nicht iiber die Bank gezahlt oder in Rech-
nung gestellt werden.
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II. Ausfithrung von Kundenauftrdagen zum Kauf oder Verkauf von Wertpapieren

Variante I
Beratungs-, Transaktions- und Verwahrentgelt 1,5 % p. a. vom Depotwert 16
Die Belastung erfolgt monatlich nachtraglich bezogen auf die jeweiligen Monatsultimobestande

(Ausnahmen: Positionen an Terminborsen sind entgeltfrei).
Bei unterjahrigen Depoteréffnungen oder -schlieBungen erfolgt die Berechnung zeitanteilig.

Zusatzlich wird die Bank die ihr bei der Auftragsausfithrung von Dritten berechneten Auslagen und
fremden Kosten in Rechnung stellen (zzgl. USt.).

Fiir Kunden die selbststdndig und ausschlieBlich Thre Orders liber das Online-Banking aufgeben, be-
tragt das Entgelt - unabhangig von der Art des Wertpapiers- 0,75 %.

Variante II
*kein Neuabschluss méglich

Beratungs- und Verwahrentgelt 0,5 % p. a. vom Depotwert4 6

Die Belastung erfolgt monatlich nachtraglich bezogen auf die jeweiligen Monatsultimobestdnde
(Ausnahmen: Positionen an Terminbdrsen sind entgeltfrei).
Bei unterjahrigen Depoterdffnungen oder -schlieBungen erfolgt die Berechnung zeitanteilig.

Zusatzlich wird die Bank die ihr bei der Auftragsausfithrung von Dritten berechneten Auslagen und
fremden Kosten in Rechnung stellen (zzgl. USt.).

Transaktionskosten bei An- und Verkauf

Provisionen bei Ausfithrungen im Inland und Ausland

a.) Aktien, Genussscheine und Optionsscheine 1,00% vom Kurswert
min.: 50,00 EUR

zzgl. evtl. anfallender Auslandspauschale min.: 25,00 EUR
b.) Bezugs- und Teilrechte 1,00% vom Kurswert
min.: 2,50 EUR

c.) Verzinsliche Wertpapiere 0,50%
(einschlieBlich Wandel- und Optionsanleihen sowie Zero-Bonds) min.: 50,00 EUR

vom Kurswert und ahnliche Wertpapiere

d.) Investmentanteile (nicht bérsengehandelt)
Rentenfonds 0,50% vom Kurswert
min.: 50,00 EUR

Aktienfonds 1,00% vom Kurswert
min.: 50,00 EUR
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e.) Sonstige Wertpapiere 1,00% vom Kurswert
(z.B. Index-Partizipationsscheine, Liquidationsscheine, Banken-Restquoten) min.: 50,00 EUR
Teilausfiihrungen

Kommt es infolge enger Marktverhaltnisse zu Teilausfithrungen an unterschiedlichen Handelstagen,
so wird jede Teilausfithrung wie ein gesonderter Auftrag abgerechnet.

Zusatzlich wird die Bank die ihr bei der Auftragsausfithrung von Dritten berechneten Auslagen und
fremden Kosten in Rechnung stellen (zzgl. USt.).

Fir Kunden die selbststandig und ausschlieBlich Ihre Orders Uiber das min.: 25,00 EUR
Online-Banking aufgeben, reduzieren sich die Transaktionskosten um 50 %.

Wertpapiere mit gesondertem Verwahrentgelt:
XETRA Gold (WKN: AoS9GB) 0,3% p. a.*
Dieses gesonderte Verwahrentgelt wird quartalsweise berechnet.
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III. Weitere Kosten im Rahmen der Depotfithrung

1. Wertpapierauslieferungen/-iibertrdge

a) Auslieferung effektiver Stiicke

b) Auslieferung aus Auslandsverwahrung

2. Einlieferungen von effektiven Wertpapieren

a) Einlieferung effektiver Stiicke zur Uberfiihrung
in Girosammelverwahrung

b) Einlieferung effektiver Stiicke zur Uberfithrung
in Streifbandverwahrung

c) Einlieferung effektiver Stiicke zur Uberfithrung
in Wertpapierrechnung

30,00 EUR pro Posten
zzgl. USt.

je nach Aufwand
zzgl. USt.

15,00 EUR pro Posten
zzgl. USt.

50,00 EUR pro Posten
zzgl. USt.

50,00 EUR pro Posten
zzgl. USt.

Zusatzlich wird die Bank die ihr bei der Auftragsausfithrung von Dritten berechneten Auslagen und

fremden Kosten in Rechnung stellen (zzgl. USt.).

3. Kapitaltransaktion Inland und Ausland

a) Ausibung von Bezugsrechten
- neue Aktien, Genussscheine, Wandel-/Optionsanleihen
sonstige Wertpapiere

b) Umtausch/Ubernahme/Riickkauf

c) Kapitalerh6hung aus Gesellschaftsmitteln (Einbuchung der neuen Aktien)

d) Vorrechtszeichnung

e) Aktiensplit

f) Ausgabe von Berichtigungs- und Bonusaktien (Stockdividende)
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1,00% vom Bezugs-/
Emissionspreis

min.: 10,00 EUR

0,25% vom Kurswert
der neuen Werte,
falls nicht notiert,
der alten Werte

min.: 10,00 EUR

0,25% vom Kurswert

min.: 10,00 EUR

1,00% vom Bezugspreis

min.: 10,00 EUR

0,25% vom Kurswert

min.: 10,00 EUR

0,25% vom Kurswert

min.: 10,00 EUR
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g) Ausgabe neuer Aktien bei Kapitalherabsetzungen 0,25% vom Kurswert

min.: 10,00 EUR

h) Spin Off 0,25% vom Kurswert

min.: 10,00 EUR

i) Dividende, wahlweise in Aktien 0,25% vom Kurswert

min.: 10,00 EUR

j) Teil-/Resteinzahlung und Liquidationsausschiittung 1,00% vom Einzahlungsbetrag

min.: 10,00 EUR

Soweit bei Kapitaltransaktionen eine Vergiitung durch die Gesellschaft erfolgt, ist die Durchfiihrung der
Transaktionen kosten- und spesenfrei.

Zusatzlich wird die Bank die ihr bei der Auftragsausfithrung von Dritten berechneten Auslagen und
fremden Kosten in Rechnung stellen (zzgl. USt.).

4. Ausiibung von Options- und Wandelrechten

a) Trennung/Zusammenfiihrung von Optionsscheinen 35,00 EUR
gemaB Kundenauftrag zzgl. USt.
b) Ausiibung von Rechten aus Optionsscheinen 1,00% vom Options-/Auszahlungspreis

min.: 35,00 EUR

¢) Ausiibung von Wandelrechten 0,50% vom Emissionspreis
35,00 EUR pro Posten

5. Umschreibung und Neueintragung von Namensaktien
(soweit dies nicht im Zusammenhang mit einem Kaufgeschaft erfolgt)

- Girosammelverwahrung 25,00 EUR pro Posten
zzgl. USt.

- Streifbandverwahrung 2,50 EUR pro Urkunde
min.: 12,50 EUR
zzgl. USt.

- Wertpapierrechnung 25,00 EUR pro Posten
zzgl. USt.

Zusatzlich wird die Bank die ihr bei der Auftragsausfithrung von Dritten berechneten Auslagen und
fremden Kosten in Rechnung stellen (zzgl. USt.).
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6. Umtausch von Wertpapierurkunden
a) Lagerstellenumbuchung 50,00 EUR zzgl. USt.

b) Umtausch bei Fusionen und Umtauschangebote 0,50% vom Kurswert
der neuen Werte,
falls nicht notiert

der alten Werte
soweit keine Vergiitung durch die Gesellschaft erfolgt.

c¢) Barabfindungs- und Riickkaufangebote 0,50%
soweit keine Vergiitung durch die Gesellschaft erfolgt.

d) Umtausch von Originalaktien in Miteigentumsanteile/Riicktausch 0,50%

e) Umtausch von Aktien wegen Firmendnderung 0,50%
soweit keine Vergiitung durch die Gesellschaft erfolgt.

7. Bearbeitung von Kundenauftrdgen im Zusammenhang
mit der Riickerstattung von ausldndischer Quellensteuer

gemdB Doppelbesteuerungsabkommen 5,00% vom Riickerstattungsbetrag
min.: 30,00 EUR

max.: 500,00 EUR

zzgl. USt.

pro Riickerstattungsantrag

Zusatzlich wird die Bank die ihr bei der Auftragsausfithrung von Dritten berechneten Auslagen und
fremden Kosten in Rechnung stellen (zzgl. USt.).

IV. Dienstleistungen auBerhalb der Depotverwahrung (Schaltergeschafte)

1. Einlésung von Kupons nicht im Angebot
2. Einlosung félliger Wertpapiere nicht im Angebot
3. Hereinnahme von Wertpapieren zum 1,00% vom Kurswert
Umtausch/Stiicketausch min.: 25,00 EUR
zzgl. USt.

4. Bogenerneuerung/Erneuerung je nach Aufwand
beschddigter Stiicke zzgl. USt.

5. Uberpriifen von Wertpapierurkunden im Kundenauftrag nicht im Angebot
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V. Borsentermingeschdfte

1. Transaktionsentgelt
a) Geschafte in Optionen und Futures an der Eurex Deutschland

- Optionen: 0,75% der Optionspramie
in EURO min.: 60,00 EUR

inkl. USt.

in CHF min.: 100,00 CHF

inkl. USt.

- Futures 10,00 EUR pro Kontrakt
min.: 60,00 EUR

inkl USt.

- Optionen auf Futures 0,75% der Optionspramie
min.: 60,00 EUR

inkl. USt.

b) Geschafte in Optionen und Futures an amerikanischen Terminborsen

- Optionen 15,00 USD pro Kontakt
min.: 75,00 USD

inkl. USt.

- Futures nicht im Angebot
- Optionen auf Futures nicht im Angebot

c) Geschafte in Optionen und Futures an der LIFFE England

- Optionen 5,00 GBP pro Kontakt
min.: 60,00 GBP

inkl. USt.

- Futures nicht im Angebot
- Optionen auf Futures nicht im Angebot

Ein Transaktionsentgelt wird sowohl bei der Er6ffnung als auch bei der Schliessung (Glattstellung)
einer Terminposition berechnet.

2. Teilausfiihrungen

Kommt es infolge enger Marktverhaltnisse zu Teilausfithrungen, so wird jede Teilausfithrung wie ein
gesonderter Kontrakt abgerechnet.

3. Vormerkung von Auftrdgen
Erteilung eines limitierten Auftrages 0,00 EUR

Anderung eines Auftrages
(z.B. Anderung des Limits, der Giiltigkeitsdauer) 0,00 EUR

4. Ausiibung/Auslosung

Aktienoptionen 1,00% vom Kurswert inkl. USt.
Optionen auf den DAX 50,00 EUR inkl. USt.
Futures 50,00 EUR inkl. USt.
Optionen auf Futures 50,00 EUR inkl. USt.
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D. Umrechnungskurs bei Fremdwahrungsgeschaften
fiir Privatkunden und Geschaftskunden

Briefkurs: wird angewandt bei der Konvertierung von Wahrungseingangen mit Verrechnung in EURO
Geldkurs: wird angewandt bei der Konvertierung von Wahrungsausgangen mit Verrechnung in EURO

Bei Kundengeschaften in fremder Wahrung (z.B. Zahlungseingdnge beziehungsweise -ausgange) rechnet die
Bank den An- und Verkauf von Devisen - soweit nichts anderes vereinbart ist - zu den von ihr ermittelten
aktuellen Geld- beziehungsweise Briefkursen ab. Den An- und Verkauf von Devisen, dessen Ausfithrung der
Bank im Rahmen des ordnungsgemadBen Arbeitsablaufs bis zum Abrechnungstermin nicht mehr méglich ist,
rechnet die Bank zu dem jeweiligen Kurs des nachsten Abrechnungstermins ab. Der Geld- beziehungsweise
Briefkurs wird unter Bericksichtigung der zum Abrechnungstermin im internationalen Devisenmarkt fir
die jeweilige Wahrung gehandelten Kurs ermittelt.
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FuBnoten

* Soweit der Auftrag aufgrund der eingeschrankten Handelszeit des
XETRA-Systems (bis 17:30) im Rahmen eines ordentlichen Ge-
schaftsverlaufs nicht mehr rechtzeitig ausgefiihrt werden kann,
wird der Auftrag an eine Prasenzbodrse weitergeleitet.

2 In bestimmten Féllen kann die Bank den Auftrag auch an eine an-
dere Borse weiterleiten. Dies geschieht namentlich in den Fdllen,
wenn der Haupthandelsplatz fiir die entsprechende Aktie nicht in
dem Land liegt, in dem die Gesellschaft ihren Sitz hat, bzw. wenn
die Abwicklung, insbesondere beim Verkauf von im Ausland be-
lege- nen Aktien oder die Sicherheit der Erfiillung dies im Interesse
des Kunden angezeigt sein lassen.

w

Sollte die Ausfiihrung in Ausnahmefdllen an mehr als einer Borse
moglich sein, wird die Bank eine Weisung des Kunden einholen,
tiber welche Borse der Auftrag ausgefiihrt werden soll.

4 Zum Uberweisungsverkehr siehe Punkt B. Preise und Leistungs-
merkmale beim Uberweisungsverkehr

w

EU + EFTA-Staaten sind derzeit: Andorra, Belgien, Bulgarien, Da-
nemark (einschl. Farder Inseln, Gronland), Deutschland, Estland,
Finnland, Frankreich (einschl. Franz. Guayana, Guadeloupe, Mar-
tinique, Réunion, Mayotte, St. Barths, Saint Martin [franz. Teil]),
Griechenland, GroBbritannien (einschl. Falkland Inseln, Gibral-
tar, Guernsey und Jersey [Kanalinseln], Isle of Man, Saint Helena,
Ascension and Tristan Da Cunha Helena, Stidgeorgien und die siid-
lichen Sandwichinseln), Irland, Island, Italien, Kroatien, Liechten-
stein, Litauen, Luxemburg, Lettland, Malta, Monaco, Niederlande,
Norwegen (einschl. Svalbard und Jan Mayen, Antarctica), Oster-
reich, Polen, Portugal, Rumdnien, San Marino, Schweden, Spanien,
Slowenien, Slowakei, Tschechische Republik, Ungarn, Vatikan und
Zypern.

6 Intranational (Europa): EU + EFTA (auBer EUR-, SEK-, RON-Transak-
tionen): Albanien, Armenien, Aserbeidschan, Bosnien-Herzegowi-
na, Georgien, Israel, Kasachstan, Kirgistan, Kosovo, Kroatien, Ma-
kedonien, Moldawien, Montenegro, Russische Foderation, Schweiz,
Serbien, Tadschikistan, Tiirkei, Turkmenistan, Ukraine, Usbekistan,
WeiBrussland.

7 International: Unter dieser Rubrik werden alle auBerhalb des euro-
pdischen Kontinents getdtigten Transaktionen aufgefiihrt.

8 Die Umrechnung von Kartenverfiigungen im Europdischen Wirt-
schaftsraum (EWR) in Fremdwdhrungen des EWR erfolgt auf Ba-
sis des EUR-Referenzwechselkurses der Europdischen Zentralbank
zzgl. dem Wahrungsumrechnungsentgelt. Kursverdffentlichung:
https://www.ecb.europa.eu/stats/policy and_exchange rates/
euro_reference_exchange_rates
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9 Zum Europdischen Wirtschaftsraum gehoren derzeit: Belgien, Bul-
garien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (ein-
schlieBlich Franzdsich-Guayana, Guadeloupe, Martinique, Mayotte,
Réunion), Griechenland, Irland, island, Italien, Kroatien, Lettland,
Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen,
Osterreich, Polen, Portugal, Rumadnien, Schweden, Slowakei, Slo-
wenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, Vereinigtes Ko-
nigreich von GroBbritannien und Nordirland, Zypern.

© Zu den EWR-Wadhrungen gehoren derzeit: Euro, Britisches Pfund
Sterling, Bulgarischer Lew, Danische Krone, Estnische Krone, Is-
lan- dische Krone, Lettischer Lats, Litauischer Litas, Norwegische
Krone, Polnischer Zloty, Rumadnischer Leu, Schwedische Krone,
Schweizer Franken, Tschiche Krone, Ungarischer Forint.

1 Dies sind Uberweisungsauftrige, die per Online-Banking erteilt
werden.

2 Bankarbeitstage sind alle Werktage auBer: Sonnabende, 24. und
31. Dezember.

3 inkl. Depotgebiihr, Transaktionsgebiihren, Kontofithrungsgebiihren

14 inkl. Depotgebiihr, Kontofiihrungsgebiihr

550% des Entgelts werden im Rahmen der Abgeltungssteuer (im
sonstigen Verlustverrechnungstopf) beriicksichtigt

6 zzgl. Umsatzsteuer

41/41



